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1. Bevezetés

A Dél-Alfoldi Kistérség Tobbeélu Tarsuldsa Polgarmesterek Tanacsa 4ltal meghirdetett Dél-
Alf6ldi Kistérség Tobbeéla Tarsuldsa Szocilis Szolgaltaté Kozpont f8igazgatéi (magasabb
vezetdi) beosztast szeretném megpalyazni.

Szocidlis felséfokt diplomakkal rendelkezem, az egészségiigyi fdiskolai diploma mellett,
kétszintii szakvizsgam van, és 25 éve dolgozom szocialis — gyermekjoléti — és egészségiigyi
integralt intézmény vezetdjeként.

A munkaviszonyom kezdete: 1991. julius 01. Minden munkahelyemre 4thelyezéssel keriiltem.
Az Intézményt megalakuldsa 6ta vezetem, szakfeladatok és telephelyek létrehozéasaban,
kialakitdsdban vettem részt, amelyek az ellitdas szinvonalat novelték, és a raszoruldk
szolgaltatasokhoz valé hozzaférését konnyitették meg. A palyazatomban t5bbek kozott
szeretném ismertetni az Szocialis Szolgaltaté Kozpont szakmai és szervezeti felépitését, az

ellatott szakfeladatokat, targyi és személyi feltételeket és a vezetdi programomat.

2. Személyi adatok

(Név: Konya Tiinde Krisztina
Sziiletési hely: Békéscsaba
Sziiletési id6: 1969.10.19.
Edesanyém neve: Dr. Kovalovszki Julianna
Lakcim: 6722, Szeged, Kossuth Lajos sgt.3.1/3.
Email cim: konyatunde98@gmail.com
Telefonszam: +36/70-336-6979
Allampolgérség: Magyar
Déel-Alfoldi Kistérség Tobbeélu Tarsulasa Szocialis Szolgaltatd
Munkahely: Kozpont - 6758 Részke, Rékoczi utca 22.
Beosztas: féigazgatd
|_Gyermekek: Marcell (27), Tekla (14) |
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3. Szakmai életpalya

A SZOTE Védéndképz Féiskola elvégzése utan teriileti védéndként helyezkedtem el, eldszr
egy kis telepiilésen, majd késébb a vezetd védénd hivasara, a lakéhelyemen, Békéscsaban.
Harom ¢év teriileti védénéi munka utan a volt gimnaziumi igazgatém kérésére munkahelyet
valtottam és a régi iskolamban 12 -14. osztdlyos tanulokat tanitottam és készitettem fel az
crettségire és az emelt szakmai vizsgakra.

Nagyon felemel érzés, mér szinte kész felnétteket, 18-21 éveseket tanitani, ugyanakkor nagy
kihivés is, a volt tanitvanyokkal a mai napi is kapcsolatban allok.

Egy kolt6zés miatt Roszke kozségben véllaltam munkat, teriileti védéndként, majd kineveztek
a Domaszék — Roszke Onkormanyzati Tarsulds altal 1999. december 20.-an megalakitott
Csaladsegité-, Gyermekjoléti és Védonéi Szolgalat R6szke integralt Intézmény vezet6jének.
A két kiilonallo telepiilésen miikodd hasonld, de nem azonos szakmai egységek 6sszehangolasa
volt a feladatom. Az Intézmény megalakuldsa utdn mindkét teleptilésen bolcsddei ellatast
alakitottunk ki. Az épiilet berendezése, a mitkdési engedélyeztetés, munkatarsak alkalmazasa,
szakmai irdnyvonalak, szabélyzatok kialakitésa, majd a bolcs6dék miikodtetése is a feladataim
koz€ tartozott. Ezen id8szak alatt egy projekt kialakitasaban vettiink részt Mérahalom vérossal
kdzdsen, mely a tanyagondnoki szolgalatok kialakitast tiizte ki célul. A projekt olyan sikeres
volt, hogy normativ alapu ellatasként keriilt be a jogi és szakmai szabalyozasba. A folyamatosan
valtozé jogszabalyi és szakmai kornyezet miatt 2003 évben szereztem meg a gyermek — és
ifjusagvédelmi tandcsadé masoddiplomamat. A jogszabaly véltozasaval egyidejileg 2005
évben szocidlis alapvizsgat, majd 2006 évben szocialis szakvizsgat tettem.

2007 évben kialakitasra keriilt a jogutéd Szegedi Kistérség Tobbeélt Tarsuldsa Szocialis
Szolgaltaté Kozpontnal (tovabbiakban Intézmény), amely mér &t telepiilés szocialis és
gyermekjoléti ellatast tiizte ki célul. 2016 évben még két telepiilés csatlakozott. 2022 évben
Ujszentivanon ismét az Intézmény keretein beliil zajlik a feladatok ellatasa.

Az 0j szakmai kihivasok miatt szerettem volna még teljesebb korli szocialis és mentalis
ismereteket szerezni, amelyek a hozzank fordulék meég teljesebb korii ellatasat szolgaljak, igy
2009 évben mentalhigiénikus diploméat szereztem. A szakvizsgdm megléte miatt nem
koteleztek a szocidlis vezetSképzés elvégzésére, azonban 2022 évben részt vettem a
Semmelweis Egyetem altal szervezett képzésen és kivalo eredménnyel végeztem, az itt
megszerzett tudds a szervezeti rendszerek, egységek kialakitasaban ad segitséget.

2024. november 27.-¢n elvégeztem az ABPE, koltségvetési szervek vezetdi részére szervezett,

kotelezo, hatosagi jellegli tovabbképzést.
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Szakmai életpalyam is mutatja, hogy az ellatottak és ellatasok szinvonaldnak emelése, 1j
ellatasok kialakitdsa, a megel6zés fontossaganak kiemelése, alternativ programok kialakitasa
és a kiilonallé szakmai egységek Osszehangolasa volt a célom. Az elvem a rdszorultak még

teljesebb korii, komplex ellatasanak biztositasa a lakohelyiikon.

4. Helyzetelemzés

5.1.Az Intézmény bemutatdsa

A Dél-Alfoldi Kistérség Tobbeélu Tarsulasa Szocidlis Szolgaltato Kdzpont Roszke, Deszk,
Kiibekhaza, Tiszasziget, Ferencszallds, Klarafalva, Ujszentivan, Szatymaz kozségek és
Domaszék nagykozség szocialis és gyermekjoléti szolgaltatasait fogja dssze.

Az intézmény keretein belill miik6dé szakfeladatok célja a telepiiléseken €16, szocidlisan
raszorulok részére sajat otthonukban és lakékdrnyezetiikben, 6nallo életviteliik fenntartasaban,
valamint egészségi allapotukbdl, mentalis allapotukbol, vagy mas okbol szarmazé problémaik
megoldéasaban torténd segitségnyujtas.

A kilenc telepiilésen, tobb mint 21.000 lakos szociélis és gyermekjoléti ellatasardl gondoskodik
az Intézmény. Rendkiviil sokoldalu és 6sszetett a feladat, minden korosztaly szamra nytjtunk
ellatast, egészen az id6s korig kisérjiik végig az egyének életét.

Az intézmény székhelye valtozatlanul Részke kozségben talalhato.

A szakmai irdnyitds Roszke kozségben, mig a gazdasagvezetés a DAKTT Koordinaciods

Kozpontban zajlik.

5.2.4z Intézmeény dltaldnos adatai

A koltségvetési szerv neve: | DEL-ALFOLDI KISTERSEG TOBBCELU TARSULASA
Szocialis Szolgaltaté Kézpont

Székhelye: 6758 Roszke, Rakocezi u. 22.

Az intézmény tipusa: integralt

Alapit6 szerv neve: Dél-Alfoldi Kistérség Tébbeélu Tarsulasa
6772 Deszk, Tempfli tér 7

Levelezési cim: 6720 Szeged, Széchenyi tér 5

Iranyito szerve: Dél-Alfoldi Kistérség Tobbeélu Tarsulasa Polgarmesterek
Tanacsa, 6772 Deszk, Tempfli tér 7.

Levelezési cim: 6720 Szeged, Széchenyi tér 5.

Jogallasa: Gazdasagi szervezettel nem rendelkez6 koltségvetési szerv
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5.3. Az Intézmény torténete

A kistérségi tarsulds célja a Szocidlis Szolgaltaté Kozpont 1étrehozasaval az, hogy a tarsult
Onkormanyzatok koz6s Osszefogasdval magas szakmai szinvonalon, hatékonyan tudja
megvalositani a hatdlyos jogszabalyok alapjan eloirt kotelezo szolgaltatasokat, tovabba egyes
egészségligyi alapellatasokat €s onként vallalt feladatokat.

Az intézmény integrdlt intézmény, amelyben a szocialis alapszolgaltatdsok mellett egyes
gyermekjoléti alapszolgéltatasok, valamint egészségiigyi ellatasok is biztositottak.

Az Intézmény mikodése kiterjed Roszke, Deszk, Kiibekhaza, Tiszasziget, Ferencszallas,
Klarafalva, Ujszentivan, Domaszék és Szatymaz kozségek kozigazgatasi teriiletén é16
gyermek- és feln6tt kort lakossag szocidlis ellatasara.

Kordbban az egyes telepiiléseken 0nallé intézményekként milkodtek a szocialis
alapszolgaltatasok, melyeknek célja a telepiilésen €16, szocidlisan raszorulok részére sajat
otthonukban és lakokornyezetiikben, 6nalld életviteliik fenntartdsédban, valamint egészségi
allapotukbol, mentalis allapotukbol, vagy mas okbol szarmazd problémaik megoldasaban
torténé segitségnyujtas. Az Intézmény jogelddje a ,,Csaladsegitd-, gyermekjoléti és Védonoi
szolgalat Roszke” intézmény volt, mely 1999 évi megalakulasa utan tobb palyazati programban
és U ellatasok kialakitasaban is részt vallalt. A tanyagondnoki minta projekt kialakitdsaban,
tesztelésében, mikodtetésében mar a kezdetektdl részt vettiink. A tanyafeleldsi rendszer, a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, szocidlis diagndzis készitése €s a tanydk biztonsagaért
program hosszu évekig része volt az Intézményiink mindennapjainak.

A szocialis, gyermekjoléti alapszolgaltatasok és egészségligyi alapellatasok 2007 januéar 1 6ta
Onallo, integralt intézményi keretek k6zott mikodnek a Szegedi Kistérség Tobbeélu Tarsuldsa
fenntartasaban. 2016. januar elsejével Klarafalva és Ferencszallas is csatlakozott az Intézmény
altal ellatott telepiilésekhez csaladsegito és gyermekjoléti szakfeladatok tekintetében.

2018. julius elsejével Ujszentivan kozség 6nallo intézmény keretein beliil latta el a szocilis és
gyermekjoléti feladatokat, majd 2022. oktober elsejével ismét az intézmény biztositja ezt
Ujszentivan kozségben, kiegésziilve egy tanyagondnoki szolgalattal.

2023. jalius elsejétol a véddnoi feladatok ellatdsa mas keretek kozott valosul meg.

A Szegedi Kistérség Tobbcéli Tarsuldsa megsziintével, 2025 janudr elsejével az Intézmény
jogutodlassal valé atalakuldsa tortént meg. Fenntartévaltas tortént, €s a Dél- Alfoldi Kistérség
Tobbeélu Tarsulasa keretein beliil jogutddként mitkédik tovabb a Szocidlis Szolgéltatd

K&zpont, Szatymaz és Domaszék telepiilések csatlakozasaval.
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Az Intézmény altal ellatott telepiilések
Az egyes szakfeladatok integraltan, 6nallo egységként miikddnek. Az egységvezetok napi
kapcsolatban vannak az intézmény fdigazgatojaval.
Az egyes telephelyeken megfelelé szakképzettséggel rendelkezd személyek latjak el a
szakfeladatokat. Az intézmény szinte minden munkatarsa rendelkezik a szimdra jogszabalyban
eldirt végzettséggel, a szakképzettek aranya 98%.

5.4. Az Intézmény szervezeti felépitése

INTEZMENY
(intézmenyiiranyitas

elidtasa)
Részke, Rékdcziu. 22.
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5.5. Az Intézmény dltal nyujtott szolgdltatdsok és kapacitdsok bemutatdsa

Nyujtott szocialis
szolgaltatas
megnevezése

Telephely / ellatottak szimara nyitva
allo egyéb helyiség, iroda

Férohelyszam /
Engedélyezett létszam

SZOCIALIS ES GYERMEKJOLETI ALAPELLATAST NYUJTO EGYSEGEK

6758 Részke, Rakoczi u.22.

ETKEZTETES

Feladat ellatas kézpontja:
Telephelyek:

6758 Roszke, Rikoéczi u. 22.

6772 Deszk, Tempfli tér 10.

6755 Kiibekhaza, F6 utca. 32.

6756 Tiszasziget, Szent Antal tér 10.
6754 Ujszentivan, F6 utca 7.

6763 Szatymaz, Kossuth utca 11.

6781 Domaszék, Dozsa Gyo6rgy utca 31.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Feladat ellatas kozpontja: | 6758 Roszke, Rakoczi u. 22. 36 16

Te]ephe]yek 6772 Deszk, Tempﬂ1 tér 10. 27 16
6755 Kiibekhaza, F6 utca. 32. 27 16
6756 Tiszasziget, Szent Antal tér 10. 27 16
6754 Ujszentivan, F6 utca 7. 18 6
6763 Szatymaz, Kossuth utca 11. 36 16
6781 Domaszék, Dézsa Gyorgy utca 31. 18 16

IDOSEK NAPPALI ELLATASA

Feladat ellatas kézpontja: 6758 Részke, Rakéczi u. 22.

Telephely: 6772 Deszk, Tempfli tér 10. 2516
6755 Kiibekhaza, F6 u. 32. 30 16
6763 Szatymaz, Kossuth utca 11. 30 16
6781 Domaszék, Danko Pista tér 11. 3016

TANYAGONDNOKI SZOLGALAT

Tanyagondnoki szolgalat

6758 Roszke, Rakoczi u.22.

6756 Tiszasziget, Szent Antal tér 10.
6754 Ujszentivan, F6 utca 7.

6763 Szatymaz, Kossuth utca 11.

I.-11. szolgalat
1. szolgélat
I. szolgalat
[.-IV. szolgalat
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i CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
Feladat ellatas kozpontja: | 6758 Roszke, Rakéczi u. 22.
Telephelyek: Szolgdlati helyek:
- elldtottak szdmdra nyitva | 6772 Deszk, Tempfli tér 7.
allé egyéb helyiség 6755 Kiibekhéza, F6 u. 32.

6756 Tiszasziget, Szent Antal tér 10.
6774 Ferencszéllas, Szegedi utca 114.
6773 Klarafalva, Szegedi utca 28.
6754 Ujszentivéan, F8 utca 7.

6763 Szatymaz, Kossuth utca 11.
6781 Domaszék, Dézsa Gyorgy utca 31.

5.6. Az Intézmény dltal elldtott szakfeladatok részletes ismertetése

e ETKEZTETES

1. A szolgaltatas célja, feladata

Legalabb napi egyszeri meleg étkezésérol torténd gondoskodas, azon raszorultak részére, akik
azt o6nmaguk, illetve ellatottjaik részére tartosan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani, koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, hajléktalansaguk miatt.

A ftelepiilésen €16 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek,
szenvedélybetegek, illetve koruk vagy egészségi allapotuk miatt riszorultak részére lehetéséget
kell nytjtani az étkeztetés igénybevételére, szilkség esetén segitséget kell nyujtani a sajat
lakohelyiikon torténd étkezés biztositasara. Az étkeztetés a napi ebéd szocialis szolgéltatas
forméjaban torténd biztositasa. Részorulé ellatottak estében lehetéség van a téritési dij
csokkentésére, illetve fenntartéi dontés alapjan az elengedésére.

Az étkeztetés megszervezése az Intézmény és a vendéglato ipari egységek (egyéb f6z6hely)
koz6tti megallapodas alapjan torténik, napi egyszeri meleg étel biztositasaval.

Ha az étkeztetésben részesiils személy egeszségi allapota indokolja, a haziorvos javaslatanak
figyelembevételével, diétas étkezést igényelhet.

2024 évben a folyamatos dremelkedések a vallalkozok szamara is problémat okoztak, igy
szinte minden telepiilésen dremelkedés volt, és a vasarolt élelmezés dija jelent6sen megnétt.
Eléfordult, hogy 2023-2024 évben évi két alkalommal is emelt 4rat a vallalkozé. Ezek

Jelentds terhet rottak az Intézmény gazdalkodaséra.

Az intézmény az étkeztetést az ellatando lakossag szitkségleteinek megfeleléen szervezi meg
az étel kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal, elvitelének lehetdvé tételével, lakasra

szallitdsaval. Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.
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Deszk Kozség Onkormanyzat Képviseld —testiiletének 23/2019 (XI1.11.) Or. rendelete
alapjan, a DéI-Alfsldi Kistérség Tobbeélu Tarsulasa Szocialis Szolgéltaté Kézpontban a
személyes gondoskoddst nyujté ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetési téritési

dijakrol sz616 rendelkezések értelmében, gondozottak altal fizetendé téritési dij:

Deszk. Kiibekhdza, Roszke, Tiszasziget kozségekben: 930,- Ft/fo/ellatasi nap

- akinek a havi jévedelme a szocialis vetitési alap 150% -at nem éri el: 750,- Ft/féellatasi nap

- akinek a havi jovedelme a szocialis vetitési alap 150% -300%-4t nem éri el: 880,- Ft/f6/ellatasi nap

Ujszentivan kzségben: 825 Ft/fo/ellatasi nap

- akinek a havi jévedelme a szocialis vetitési alap 150% -4t nem éri el: 645,- Ft/féellatasi nap

- akinek a havi jévedelme a szocialis vetitési alap 150% -a feletti: 75 0,- Ft/fo/ellatasi nap

Domaszék Nagykozségben: 1.150 F/fo/ellatasi nap

- akinek a havi jévedelme a szocialis vetitési alap 150%-4t nem éri el: 450,-Ft/fé/ellatasi nap
- akinek a havi jovedelme a szocialis vetitési alap 150%-300% kozotti: 650,-Ft/fo/ellatasi nap

- akinek a havi j6vedelme a szocialis vetitési alap 300 %-700% kozotti: 1.000,-Ft/fé/ellatasi nap
Szatymaz kozségben: 1.100, Ft/fé/ellatasi nap

- akinek a havi jovedelme a szocialis vetitési alap 150%-4t nem éri el: 200,- Ft/fo/ellatasi nap;
- akinek a havi jévedelme a szocialis vetitési alap 150%-250% kozotti: 400,- Ft/fo/ellatasi nap.
- akinek a havi jévedelme a szocialis vetitési alap 250%-350% kozitti: 600,- Ft/f6/ellatasi nap;

- akinek havi jovedelme a szocialis vetitési alap 350%-400% kozotti: 800,- Ft/fo/ellatasi nap.

Az elmult évben a szocialis étkeztetés még nagyobb jelentdséglivé valt, mint korabban.
A jarvanyhelyzet elmulta utan is nehezebben mozdulnak ki az idések, jobban raszorulnak az

ellatérendszerre.

2. A megvalésitani kivant program bemutatisa, a kapacitiasok, a nvijtott
szolgiltatiselemek, tevékenységek leirdsa

Az étkeztetés megszervezése az integrélt intézmény és a vendéglato ipari egységek (egyéb
16z8hely) kozotti megallapodas alapjan torténik, napi egyszeri meleg étel biztositasaval.

Az étkeztetésben részesiils diétas étkezést igényelhet.

Az intézmény az étkeztetést az ellatand6 lakossag sziikségleteinek megfelelden szervezi meg a

kovetkezéképpen:
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* azétel kiszolgalasaval egyidejt helyben fogyasztassal,
o elvitelének lehetdvé tételével,

e Jakasra szallitasaval.

B Roszke | Deszk Tiszasziget .' Ujszentivan | Kiibekhaza Szatymaz | Domaszék
helyben X X X X X [
fogyasztas

X X X X X X X
kiszallitas L

X X X X X X X
elvitel

Az étkeztetés biztositasa:

Téritési | Ids. | Helyben
Telepiilés Féz6-helyek dij tartam fogyasz- | Elvitellel | Kiszallitassal
koteles tdssal
Részke Roszkei
Telepiilésfejleszto-
Uzemelteui és igen | H-P igen igen igen
Kozétkeztetési £ g g &
Nonprofit
Kézhasznu Kft. -
Deszk Jobardt  Csdrda | . =~ |HP | . | . e
Deszk £ g £ &
Kiibekhdza Ecobuilt Kft. igen | H-P igen igen igen
Tiszasziget O’szentivdni
Turisztikai igen | H-P igen igen
Szovetkezet
Ujszentivan | Gastro Prima Kft igen | H-P igen igen
Szatymaz | Napkéziotthonos P
konyha igen igen igen igen
Szatymaz
Domaszék | Domaszint
Szocidlis . . . .
H-P
Szovetkezet igen igen igen igen
- Domaszék

3. Az ellitando célesoport jellemzéi:

A tarsadalom eloregedésének folyamata jelentésen felgyorsult. Az étkeztetést jelentds szamban
igénylik az ellatasi teriileten 616 hétranyos helyzetli egyének, csaladok, elsdsorban az

idéskoruak (87 %), aktiv koru betegek, fogyatékos személyek, ill. pszichitriai betegek (13 %).

11
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Jelenleg a 409 6 ellatott 58 %-a nd, 42 %-a férfi. 55% (225 f6) egyediil él. Kiilteriileten lakik
63 f6.

Az Intézmény iltal ellitott hét telepiilésen jelenleg étkeztetésben részesiilok nem és
korcsoport szerinti bontasban:

Korcsoport Szocidlis étkeztetés

Nem | férfi noé
18-39 éves 4
40-59 éves 18 12
60-64 éves 23 22
65-69 éves 21 29
70-74 éves 39 40
75-79 éves 25 44
80-89 éves 35 78
90- x éves 9 21
osszesen 174 235
mindosszesen 409

2024 évben a telepiiléseken biztositott étkeztetés adagszamai a kivetkezok voltak:

januar 4159
februar | 3992
" mércius 4246
 aprilis 3534
majus 4125
' jonius 4253
' julius 4090
augusztus 4404
szeptember 4258
oktober 4243
november 4198
december 3310
Osszesen 48812
Targyi feltételek:

A feladat ellatas kdzpontjan és a telephelyeken torténik a szocidlis étkeztetés ligyfélfogadasa,
ligyintézés, adminisztracio. Az ellatottak szdméra nyitva 4llé helyiség megfelelé kereteket

biztosit az ligyfélfogadashoz. Az épiiletek teljesen akadalymentesek.

12



Féigazgatoi palyazat 2025 Kénya Tiinde Krisztina

A munkavégzéshez sziikséges berendezési és felszerelési targyak (butorok, irodatechnikai

eszk6zok) rendelkezésre allnak. Az ebéd hazhoz szallitisat az étkeztetésben alkalmazott

tarsadalmi gondozdk, ill. szocialis segitdk végzik.

o HAZI SEGITSEGNYUJTAS

1. A szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatas célja az ellatast igénybe vevd &nallo életvitelének fenntartasa szlikségleteinek

megfeleléen oly médon, hogy fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete sajat kornyezetében,

¢letkoranak, €élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen, meglévéd képességeinek

fenntartaséval €s fejlesztésével biztositva legyen.

Feladata:

- azellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa, és fenntartésa,

- azorvos elbirasa szerinti alapvetd gondozdsi és apolasi feladatok ellatésa,

- a személyi és lakokornyezeti higiéné megtartasaban, hdztartdsdnak vitelében vald

kozremiikdés,

- segitségnyjtas az ellatast igénybe vevonek a kornyezetével valé kapcsolattartdsaban,

- azellatottat érintd veszélyhelyzet megeldzése, a kialakult veszélyhelyzet elharitasa,

- szabadidés, foglalkoztat6 és rehabilitacids programok szervezésében valo részvétel,

hozzdjutdsban,

az ellatast igénybe vevd segitése a szamukra sziikséges szocidlis elldtdsokhoz valé

- sziikség esetén a bentlakésos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

Az intézmény a hazi segitségnyujtist Roszkén, Deszken, Kiibekhéazan, Ujszentivanon,

Tiszaszigeten, Domaszéken és Szatymazon biztositja.
A hazi segitségnytjtasban engedélyezett ellatotti 1étszam (kapacités):
6758 Roszke, Rakoczi utca 22.
6772 Deszk, Tempfli tér 10.
6755 Kiibekhaza, F6 utca 32.
6756 Tiszasziget, Szent Antal tér 10.
6754 Ujszentivan, F6 utca 7.
6763 Szatymaz, Kossuth utca 11.
6781 Domaszék, Dozsa Gyorgy utca 31.
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2. Az ellatandé célesoport jellemzéi

Hazi segitségnytjtasban, a hét ellatott telepiilésen, jelenleg 102 £6 részesiil. Az ellatottak 72 %-
a nd, 28 %-a férfi. A 60 év felettick aranya mintegy 90 %, mig az aktiv koru betegek,
fogyatékos, pszichiatriai beteg 10%. Egyediil él 67 %, kiilteriileti lakos volt 34 5. Az ellatottak
jovedelmi helyzete kedvez6tlen. Nyugdijminimum alatti jovedelme van az ellatast igénybe
vevdk 10 %o-nak, a nyugdijminimum kétszerese alatti jsvedelme 28- %-nak, a nyugdijminimum
haromszorosa alatti jovedelme 37%-nak, ennél magasabb jovedelme mindssze 25 %-nak van.
A jarvanyhelyzet utan szocialisan inaktivva vélt sok idés lakos, még a szomszédokkal sem
szivesen keriiltek kapcsolatba, sokszor az egyediili kapcsolat a kiilvilaggal az Intézmény
gondozd munkatarsa volt.
Nagyobb mértékben rajuk voltak utalva, mint az elmlt évek alatt barmikor.
A gondozottak alkalmankeént csak azért kértek ellatast, hogy legyen egy személy, aki naponta
figyelemmel kiséri, kapcsolatot tart vele. A jarvanyhelyzetben nagyon sokan maradtak egyediil,
hiszen a munkaképes hozzatartozok sem merték felkeresni idés, egyediilallé rokonaikat.
Ez a helyzet a jarvanyhelyzet elmultaval is t5bb esetben fennall.
A hozzétartozok megszoktéak, hogy a gondozdékon keresztiil tartjak a kapcsolatot idds
rokonaikkal, nem személyes latogatas ttjan.
Deszk K6zség Onkormanyzat Képvisels —testiiletének t5bbszor modositott 23/2019 (XII.11.)
Or. rendelete alapjan, a Dél-Alfoldi Kistérség Tobbeéla Tarsulasa Szocialis Szolgaltato
Kdzpontban a személyes gondoskodast nyujté ellatasokrol, azok igénybevételérél, valamint a
fizetend6 téritési dijak:
Deszk, Kiibekhaza, Roszke, Tiszasziget kozségekben:

- akinek a havi jovedelme a szocilis vetitési alap 150% -4t nem éri el: 120 Ft/ora

- akinek a havi jovedelme a szocialis vetitési alap 150% -a feletti: 350 Ft/fo/6ra
Ujszentivéan kozségben:

- akinek a havi jovedelme a szocidlis vetitési alap 150% -4t nem éri el: 225 Ft/dra

- akinek a havi jévedelme a szocialis vetitési alap 150% -a feletti: 450 Ft/f&/6ra
Szatymaz kozségben: 400,-Ft/f6/6ra

- akinek a havi jévedelme a szocialis vetitési alap 150%-at nem éri el: 200,- Ft/fo/ellatasi nap;

- akinek a havi jovedelme a szocialis vetitési alap 150%-300% kozotti: 300,-Ft/fé/ellatasi nap.

- akinek a havi jovedelme a szociélis vetitési alap 300%-a feletti: 400,-Ft/f5/ellatasi nap.

Domaszék nagykozségben: téritésmentes a szolgaltatas.
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2024 évben az Intézmény altal biztositott hazi segitségnyujtas 6raszamai a kovetkezék voltak:

hénap ellatott/éra

januar 1983
| februar 1877
‘ marcius 2002

aprilis 1992
I majus 1821

junius 1719

jalius 1714

augusztus 1822
| szeptember 1997

oktober 2004
‘ november 199
- december 1752

Osszesen | 22679

3. A feladat ellitas szakmai tartalma:

A szolgaltatas igénylésénél az ellatas formajat az egészségi allapot és az ezzel kapesolatos
orvosi, intézményvezetdi értékeld adatlapon megjelslt pontszam hatérozza meg. Az értékelés
alapjan szocidlis segités és/vagy személyi gondozas nytjthato.

A legtdbb ellatott 65 év feletti, egyediilallo. Az idds korral egyiitt jaré fizikai és mentalis
funkcidk vesztése, az elmagényosodas, csaladi kapesolatok hinya miatt gyakran az egyediili
segitséget a szocialis intézmények szakemberei adjak. Gyakori, hogy a bentlakasos
intézményi elhelyezésre valé varakozas iddszakéaban vélasztjak ezt az ellatasi format.
Atmeneti fizikai romlas, miitét esetén is sokszor kérik a hozzatartozok az intézmény
segitséget, a még dolgozo csaladtag idés rokona szaméra. A hézi segitségnytijtasban dolgozé
gondozok feladata leggyakrabban az iddsek étkeztetésének segitése, gyogyszerek iratdsa,

kiszallitasa, bevasarlas, egészségiigyi ellatas, injekcié beadasa, kitozés.

A gondozok napi kapcsolatban vannak a haziorvosokkal, sziikség szerint jeleznek a gondozott

allapotanak rosszabbodasardl, illetve valtozasarol.

Sajnos egyre tébben szenvednek sulyos betegségben, amely egészségiigyi ellatast is
megkdvetelne a gondozoktol, melyet azonban csak szakképzett személy tud biztositani, a
gondozondk nem tudjak ellatni. A COVID jarvéany és az influenza szovédményeitl is sokan

szenvednek, folyamatos az orvosi kontroll, gyogyszerek beallitasa, szakorvoshoz kisérés.
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A hézi segitségnyujtas leggyakoribb gondozési tevékenységei és résztevékenységei:
Szocidlis segités keretében:
- A lakokornyezeti higiénia megtartdsdban valé kézremiikidés korében:
takaritas, mosas, vasalas, agyazas,
- A hdztartdsi tevékenységben vald kozremiikodés korében:
segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében, mosogatds, ruhajavitas,
télen a ho eltakaritasa és sikossag-mentesités, tiizelé behord4sa, bevasarlas,
gyogyszer kivaltasa, agyazas, dgynemiicsere, kdzkutrol, fartkutrol vizhordas, kisérés
- Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és elharitasaban,
Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzés segitése
Személyi gondozds keretében:

- Az elldtdst igénybe vevivel segitékapcesolat kialakitdsa és fenntartdsa kirében:
informdcionyujtas, tandcsadas és mentalis tamogatas, csaladdal, ismerdsokkel valo
kapcsolattartas segitése, az egészség megdrzésére iranyuld aktiv szabadidés
tevékenységben vald kozremiikodés, ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

- Gondozasi és dpoldsi feladatok korében: mosdatas, fiirdetés, 6ltoztetés, agyazas,
agynemicsere, beteg ellatasa, a haziorvos irasos rendelésén alapulé terapia kovetése,
gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa, hely- és helyzetvaltoztatas
segitése, kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kbzremiiksdés,
valamint a szocialis segités szerinti feladatok.

- Mentdlis gondozds és/vagy foglalkoztatds:

Egyéni besz€lgetés, pszichés tamogatds, kommunikacio, foglalkoztatds segitése,
pszicho edukécié. Meméria javitasat szolgalé kommunikécié (rd- és visszakérdezés).
Rekredcios tevékenységek segitése (klub, szinhaz..).

Az ellatds biztositdsdnak rendszeressége: az ellatast igénybe vevé sziikségletei, illetve igénye

szerinti id6tartamban kertilnek biztositasra az egyes szolgaltatasi elemek. Téritéskoteles

ellatas.

4. Targyi feltételek
Minden telephelyen talalhato ellitottak szaméara nyitva 4ll6 helység, amely megfeleld
eszkdzokkel, berendezéssel, infrastrukturaval rendelkezik. A gondozok szaméra biztositott

kerékpar, a kiilteriiletre valo eljutés segitése intézményi gépjarmiivel torténik.
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A t€li, rendkivilli hideg iddjarasra tekintettel, a szocidlis gondozok kiilonds figyelmet
forditottak a szocialis alapszolgéltatasban nem részesiild, idds, egyediilalld lakosok kérében a
prevencibra, a filtési és koziizemi problémak miatt, az esetleges kihtiléssel jaro haldlesetek
megeldzésére.

A beérkezett jelzésekre azonnal reagaltak a szakemberek, az idés személyeket felkeresve
megvizsgaltdk, milyen tdmogatasi lehetoségekre jogosultak az érintettek, illetve miként és
miben tud az Intézmény segitséget nyujtani.

Az elmult években a legnagyobb és legnehezebb feladata a hédzi segitségnyujtasban
dolgozoknak volt, a COVID idészakéban is a legnagyobb teher réjuk harult.

A jarvanyhelyzet utan szocidlisan inaktivva valt sok idés lakos, még a szomszédokkal sem
szivesen keriiltek kapcsolatba, sokszor az egyediili kapcsolat a kiilviliggal az Intézmény
gondoz6é munkatarsa volt. Nagyobb mértékben rajuk voltak utalva, mint az elmult évek alatt
barmikor.

A gondozottak alkalmanként csak azért kértek ellatast, hogy legyen egy személy, aki naponta
figyelemmel kiséri, kapcsolatot tart vele. A jarvanyhelyzetben nagyon sokan maradtak egyediil,
hiszen a munkaképes hozzatartozok sem merték felkeresni idés, egyediilallé rokonaikat.

Ez a helyzet a jarvanyhelyzet elmiltaval is fennallt. A hozzatartozok megszoktk, hogy a

gondozokon keresztiil tartjak a kapcsolatot id6s rokonaikkal, nem személyes latogatas utjan.

o IDOSEK NAPPALI ELLATASA

Kiibekhaza, Deszk, Szatymaz és Domaszék telepiilésen vehetd igénybe ez az ellatasi forma.

A szolgaltatas célja, feladata:

A szolgaltatas kereté€ben els6sorban sajat otthonukban é16, 18. életéviiket betoltott, egészségi
allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis és mentalis timogatésra szoruld, snmaguk ellatasara
részben képes személyek részére biztositunk napkdzbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra,
az alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére vonatkozé feltételek.

A nappali ellatds mitkodése sordn a legfontosabb cél az idds korosztaly életmindségének
Javitasa, az iddsekrol alkotott kép formaldsa, a generdciok kozotti kapcsolatok erdsitése,
kulturélis- sport szabadid6s tevékenységek szervezése.

Ezzel egyiitt fontos az egészséges id6s5dés megélésének eldsegitése, hiszen ez fiigg az egyénre
jellemzé folyamatok minéségétdl, a test és 1élek dregedéséhez valé alkalmazkodastol, tanuldsi

képességtol, onellatds mértékétol, aktivitastol, a vilaggal valé kapesolattol.
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Az idések nappali elldatdsdnak szolgdltatdsai:

szabadidds programok szervezése,

~ egészségiigyi alapellatas megszervezése,

— szakositott ellatashoz valé hozzajutas segitése,
— hivatalos ligyek intézésének a segitése,

~ életvitelre vonatkozé tanacsadas,

~ mentalis segitségnyujtas, tandcsadas

2024 évben az Idések nappali ellatasaban részt vevok szama:

hénap igénybe vevék/f6

januar 1724
' februar 1616
" mércius 1773

aprilis 1566

majus 1726

junius 1676

julius 1657
' augusztus ' 1741
' szeptember 1714

oktéber 1726

november 1668

december 1615

Osszesen 20202

Az id6sek korében nagyon népszerii ez az ellatasi forma, a nappali ellatas vezetdi az elmult évig
minden telepiilésen szines programokat szerveztek, amelyeken nagy 1étszamban vettek részt a
teleptilések idéskoru lakoi.

Az elmult évek sajnos ezt is kissé feliilirtdk, hiszen volt t5bb honap, amikor a személyes
megjelenések idonkénti korlatozasaval, a nappali ellatas mitkddése is kissé atalakult.

A jarvany legnehezebb iddszaka alatt telefonon mindennapi kapcsolattartassal, és ahol sziikség
volt, személyes talalkozassal oldottuk meg, hogy senki ne maradjon egyediil, ellatatlanul.

A szocialis és tarsas kapcsolatok hidnya nagyon megviselte a nappali ellatasban részt vevoket
is, azonban a rendszeres megkeresés, beszélgetések enyhitették kissé a maganyt.

Ez méra ismét egy pezsgd, szines klubéletté alakult, ahol az iddsek szivesen toltik napjaikat.
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Az ellatando célcsoport jellemzoi

Az id6sek nappali ellatdsat igénybe vevok szama esetében jelentésen magasabb a nék aranya
(79 %) a férfiakénal. A 60 év felettick aranya 99 %-os, a tobbi igénybe vevé alapvetden a
rokkantsagi jaradékosok korébdl tevédik Gssze.

A tevékenységek leirasa

Az els6sorban idéskortiak részére kialakitott id6sek klubjaiban a tarsas kapcsolatokat igényld,
a napi €letvitelben bizonyos segitségekre szoruld személyek ellatasa torténik. Az egyes idések
klubjai a korabban jelzett kapacitassal rendelkeznek.
Az id6sek nappali ellatasa téritésmentes szolgaltatas. Fobb tevékenységi korok:
Személyi higiéné:
Arra alkalmas helységben lehetdség van gondozo6i segitséggel a tisztalkodasra és a ruhazat
tisztan tartasara.
Egészségiigyi elldtds:
Figyelemmel kisérik az ellatott fizikai, mentalis éallapotat, ellendérzik a gyégyszerelést,
sziirbvizsgalatokat végeznek, felvilagosito el6adasokat szerveznek, kapcsolatot tartanak a hazi
orvosokkal és a szakellatassal.
Kozosségi élet és programok:
Kulturélis programokat, eldadasokat, kiranduldsokat rokonlatogatasokat szerveznek.
Segitségnyujtds keretén beliil:

- tandcsadas, esetkezelés, gondozas, készségfejlesztés

- feluigyelet, haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

- kozosségfejlesztés
A folyamatos programok, napi gyogytorna, tarsasjaték, kreativ foglalkozas, siités-f6zés,
linnepek megtartdsa mind az egyediillét enyhitését szolgalja, és az idéskor tartalmas megélését.
Az ellatas biztositasdnak rendszerességét, igénybevételét az ellatast igénybe vevo sziikségletei,

igényei, érdeklddési kore hatarozza meg.

Targyi feltételek:

A telephelyek akadalymentesek, az el6irt helységek, targyi eszkdzok rendelkezésre allnak.
Az id6sek klubjaiban megtalalhat6 a kozosségi egyiittlétre, pihenésre, az étel melegitésére,
talalasara és elfogyasztasara, a személyi tisztalkodasra és a ruhdzat tisztitasara alkalmas
helyiségek.

Rendelkezésre allnak a szabadid6 hasznos eltoltését segité kommunikacios eszkozok,

foglalkozasok, gyogytorna megtartasahoz sziikséges eszkdzoket is sikeriilt beszerezni.
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Tobb alakommal is sikeriilt palyazati Giton szinhazlatogatést szervezni mintegy 100 idés
ellatottnak.

e TANYAGONDNOKI SZOLGALTATAS
Tanyagondnoki szolgaltatas Roszke, Tiszasziget, Ujszentivan és Szatymaz telepiiléseken

mikodik.

Telepiilés - Szolgalatok szama
_telephely cime: | 6758 Roszke, Rakoczi utca 22. I-II. szolgéalat 2 korzet
6756 Tiszasziget, Szent Antal tér 10. I szolgalat - 1 korzet
B [ 6754 Ujszentivan, F6 utca 7. I szolgélat - 1 korzet
6763 Szatymaz, Kossuth utca 11. I-IV szolgalat — 4 korzet

A szolgiltatas célja, feladata:
A tanyagondnoki szolgiltatds keretében cé/ a kilteriileti, tanyai lakott helyek

intézményhidnyabol ered6 hatranyainak enyhitése, az alapvetd szitkségletek kielégitését segitd
szolgaltatasokhoz, kdzszolgaltatasokhoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valé hozzajutés
biztositdsa, tovabba az egyéni kozdsségi szintli szitkségletek teljesitésének segitése. A
tanyagondnoki szolgaltatas téritésmentes ellatds. Az ellatottak korében nagyon népszert és
kihasznalt szolgéltatas. A legtobb tevékenységet napi rendszerességgel végzik.
A tanyagondnokok a teriiletiikon 1év6 lakosokat folyamatosan meglatogatjak, ennek soran,
illetve sziikség szerint:
- kozremiikodnek az étkeztetésben, hazi segitségnyujtasban,
- haziorvosi rendelésre, egészségiigyi intézménybe szallitas szallitjak az id6s embereket
bevasarlas, gyogyszer kivaltasa, ivovizszallitas, iigyintézés posta, koziizemek),
- kozOsségi, mivelddési, sport- és szabadidds tevékenységek megszervezése, eljutds
segitése
- szocidlis gondozo, csaladsegitd, védond kiszallitasa

- blinmegel6zési programban valo részvétel, kapesolattartas.

Az ellatasi teriileten miik6dé szolgalatok szam:

Roszke kdzségben: (2 korzet).

R6szkén a kiilteriileten é16 lakosok szama: 713 6
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A tanyagondnoki jarmtivek futott kilométere 2024 évben: 33245km.

Tiszasziget telepiilésen: (1 korzet)

Tiszaszigeten a kiilteriileti lakosok szdma: 115 6
A tanyagondnoki jarmi futott kilométere 2024 évben:17195 km.

Szatymaz teleptiilésen: (4 korzet)

Szatymaz telepiilésen a kiilteriileti lakosok szdma: 2910 £

Ujszentivan telepiilésen: (1 korzet)

Ujszentivan kozségben a kiilteriileten €16k szama: 74 {6

A tanyagondnoki jarmii futott kilométere 2024 évben:9185 km.

Az ellatandé célesoport jellemzéi

A szolgaltatast az ellatotti kornek megfelelé személyek koziil barki igénybe veheti. A helyi
lakossagot személyesen, a képvisel6 testiiletek helyi lapjaban, szérélapokon tijékoztatjak az
alapszolgaltatasokrol, esetenként az €szleld- és jelzérendszer kozvetiti a leendd ellatottakat.

A tanyagondnok negyedévente minden tanyat meglatogat, és az észlelt problémara reagal.
Targyi feltételek:

Az Intézmény székhelyén és a telephelyeken is rendelkezésre allnak a kliens fogadaséhoz,
lgyintézéshez sziikséges eszkozok. Szamitogép, internet elérés, nyomtato.

Roszke kozségben: 2 db motorral, 2 db. kerékparral, 2 db. Skoda Yeti tipusu
személygépjarmiivel, utanfutoval.

Tiszasziget kdzségben: 1 db. Ford Transit Custom tipusti gépjarmiivel.

Ujszentivan kozségben: 1 db. Ford Transit 350 tipusu gépjarmivel.

Szatymaz kozségben: 3 db. Skoda Yeti, 1db. Dacia Duster tipusu gépjarmiivel.

A tanyagondnokok jelentik sokszor az egyediili kapcsolatot a tanyéan €16, gyakran egyediil €16
id6sekkel, kismamakkal, kisgyermekes csaladokkal. Szoros a kapcsolat a védénével, hazi
orvosokkal, hazi gyermekorvosokkal, és a gyermekjoléti szolgalattal, hiszen, jelzérendszeri
tagokként folyamatos informdci6 aramlésra van sziikség. minden telepiilésen nagyon népszerti

ez az ellatasi forma, széles kori a tanyagondnoki auté igénye vétele.
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¢ CSALAD- GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

A CSALADSEGITES célja, feladata

Célja: az egyén, csalad, csoport, kozdsség szocidlis és mentalhigiénés problémdinak

kezelésében és megoldasaban valé kézremiikddés a szocialis munka eszkdzrendszerével.

Csalddsegités csak gyermekjoléti szolgéltatassal integraltan - egy szervezeti és szakmai

egységben, - csalad- és gyermekjoléti szolgalat keretében mitkodhet.

Feladatai kozé tartozik:

Felderitd munkdt végez, informaciokat gyijt a nagyszamban eléforduld problémékrél és
azok okair6l a megeldzés és mieldbbi segitségnyujtas érdekében.

Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzbrendszert miikidtet

Szocidlis, életvezetési és mentdlhigiénés tandcsaddst nyjt, segiti a pénzbeli, természetbenti,
szocidlis ellatasokhoz vald hozzajutast, elésegiti a csaladban jelentkezd miikodési zavarok
megoldasat.

Tandcsaddst ny(jt a tartés munkanélkiiliek, fiatal munkanélkiilick adéssag és lakhatasi
problémakkal kiizdék szamara

Informdcids szolgdltatdst végez,

Kriziskezelést, valamint nehéz helyzetben €16 csaladokat tamogaté szolgaltatasokat végez.

Kozosségfejleszté programokat, Szocialis, mentalhigiénés, pszicholégiai, jogi tanacsadast
szervez.

Tereptanari feladatokat 14t el képzdintézményekkel egyiittmiikodve.

A mikddést meghatarozo elvek: a nyitottsag az onkéntesség, az elfogadas és a személyes

adatok védelmének elve. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat dolgozéi a Szocidlis Munkdsok

Etikai Kédexében megfogalmazott alapelvek betartatasaval, szigoru titoktartas mellett

dolgoznak. 2016. janudr 1-jét6] a csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatassal integraltan -

egy szervezeti és szakmai egységben — miikddhet, telepiilési szinten a csalad- és

gyermekjoléti szolgalat, jarasi szinten a csalad-€s gyermekjoléti kozpont keretén beliil.

A telepiiléseken megjelené fobb problématipusok

- Munkanélkiiliség és tarsult szocialis problémak, rehabilitaciés munkahelyek hisnya.

- Mentalis betegségek — szenvedélybetegség, pszichiatriai betegségek, devians
magatartasformak, ongyilkossag.

- Tobb gyermekes csaladok megélhetési problémai.

- Alacsony jovedelmti és egyszemélyes haztartasok adossagterhei, lakhatasi problémai.

- Szolgaltatasokhoz valé hozzaférés egyenl6tlenségei.
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- Kamaszkori problémak

- Kapcsolati problémak, sziilok valasa, gyermek lathatas nehézségei

Az ellatando célesoport jellemzéi:

Kiemelt célcsoportok:
- munkanélkiiliek,
- megvaltozott munkaképességliek,
- gyermekiiket egyediil neveldk,
- tobb gyermekes csaladok,
- vélas érintettjei
- szenvedély és pszichiatriai betegek,
- adossagterhekkel, lakhatasi problémakkal kiizdok,
- alacsony jovedelmii egyediil élok.

Targvi feltételek:

A telepiilések kdzpontjaban, jo1 megkozelithetd helyen talalhaté a Csalad-és gyermekjoléti
szolgalatok telephelyei. Az tigyfélfogadasra hasznalt helységek megfeleldek, jol felszereltek,
varohelység €s egyéni beszélgetésre alkalmas helység is van. A személygépjarmuveket a

csaladgondozdk is igénybe vehetik a kiilteriileti csaladlatogatasok soran.

¢ A GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS célja, feladata
Cél: a gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkolcsi fejlddésének, jolétének, a csaladban torténd

nevelésének el6segitése, a veszélyeztetettségének megeldzése és kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése valamint a gyermek csaladbol torténd kiemelésének a megeldzése, a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése.

Feladata: a gyermekek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nalld egyéni és csoportos
specidlis szolgdltatasokat, programokat nyujtani. Az alapellatas hozzajarul a gyermek hétranyos
¢s halmozottan héatranyos helyzetének feltarasdhoz, és a gyermek szocializaciés hatranyanak
csokkentésével annak lekiizdéséhez.

A csalad- és gyermekjoléti szolgilat szolgéltatdsait a DEI-Alfsldi Kistérség Tobbeélu
Tarsulésénak Tandcsa hatdrozata alapjan a feladatellatasba bevont telepiilések kozigazgatasi
teriiletén lakhellyel és tartézkodasi hellyel rendelkez6 lakos, egyén és csalad veheti igénybe.
Krizishelyzet esetén mas illetékességi teriilethez tartozé személy is felkeresheti segitségért az

Intézményt.
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Fobb tevékenvysége:

Koénya Tiinde Krisztina

a gyermek testi-lelki egészségének és csaladban tort

a gyermek

veszélyeztetettségének megelozése, a

€Nno neve

7.

megsziintetése, a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezése

1ésének eldsegitése,

kialakult

veszélyeztetettség

pszichologiai, csaladvédelmi, jogi, mentdlhigiénés tanacsadas, fejlesztés, felzarkoztatas,

prevencids csoportok szervezése,

programszervezés prevencios jelleggel, tajékoztatast ad, tandcsadast végez

tdmogatja, segiti a szocialis valsaghelyzetben 1€v6 varandos anyat,

kozremiikodik a gyermekek atmeneti gondozéasahoz valé hozzajutasban,

szabadid6s

programokat,

Jatszohazakat,

lebonyolitasaban.

taborokat

segiti a hivatalos ligyek intéz¢sét, kérnyezettanulmanyt készit,

segitséget nyujt a gyermek atmeneti gondozéasanak igénybevételéhez,

szervez ¢€s

kdzremukodik a

miikodteti, dsszehangolja a veszélyeztetettséget €szleld - és jelzOrendszert,

csaladgondozast végez, hatosagi intézkedést kezdeményez.

A csalad- és gvermekjoléti szolgalat keretében nvuijtott szolgaltatasok:

Szolgaltatas Elérhetdsége Ideje - médja Egyéb megjegyzés
Felderit6  munka, Ellatési teriiletén a telepiilések
informéciogyijtés /minden telepiilésen/ folyamatos 1‘1.1tezmen’yel,

Onkormanyzatok
segitségével
Eszlel(")- Ellétém teriiletén Minden telepiilésen a
jelzorendszer /minden telepiilésen/ Havo,nta, jelzérendszer tagjaival
miikddtetése negyfg?s;fnte, folyamatos
kapcsolattartas
Informéacids Ellatési teriiletén
szolgaltatas /minden telepiilésen/ folyamatos
e Ellatasi teriiletén
mentalhigiénés . . folyamatos
. ; /minden telepiilésen/
tanacsadas
Pszichologiai /E.u"lltaSIttiml_‘?}?n / Kozpont altal kuldott
tanacsadas minden tefepticsen. havi 1x 2 éra pszichologus
Esetmunka, Ellatasi tertiletén folvamatos develeti idében
csaladgondozas /minden teleptilésen/ Y £y |
Csoportfoglalkozasok
Csoportmunka Onsegitd, mentalhigiénés stb. tamogatd folyamatos elérhetdvé tétele az

csoportok az ellatasi teriileten

ellatasi teriileten
folyamatosan.
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Kozosségi szocialis Ellatasi teriiletén helyi szitk- programok,
munka /minden telepiilésen/ ségletek- foglalkozasok, taborok
Szocialis akcidk Ellatasi teriiletén hez igazodva | Adomanyok
/minden telepiilésen/ szervezeése, kozvetitése
Egyéb specialis | Nehéz élethelyzetben Ellatasi
szolgaltatasok 1év6 csaladok teriiletén/minden folyamatos
segitése telepiilésen/

A szegedi jarasi Csalad-é¢s Gyermekjoléti Kozpont jovoltabol minden honapban egy
alkalommal jogi tanacsadast lehetett igénybe venni az Intézménynél.

A tanacsaddsok megszervezését, koordinalést, a tanacsadésra jelentkezokkel a kapcsolattartast
az Intézmény csaladsegitoi végezték. Kéthavonta esetmegbeszélésre keriil sor a jelzdrendszer

tagjainak részvételével vagy személyesen, vagy online forméaban.

2024 évi statisztikai adatok:

Szakmai Szolgéltatasban
Megnevezés tevékenységek részesiilok
szama szama(halmozott
adat)
Informacionyjtas . 47 254
- Segit6 beszélgetés 29 | 49
Tanécsadas 79 | 265
Ugyintézéshez segitésnyujtas 104 157
Konfliktuskezelés 9 21
Kriziskezelés 3] 3
Esetkonferencia 8 16
Szakmakozi megbeszélés 6 |
Esetkonzultacié 7| 9
Kornyezettanulmany elkészitésében vald 5 5
kozremiik6dés .
Csaladlatogatas 458 267
Kozosségi prevencios programok: .
Unnepekhez kapcsolodo 3 | 63
Egyhetes nyéri foglalkoztat6 tabor 4 97
Adoménykézvetités 117 3015
Osszesen: 879 4221

A telepiiléseken évek 6ta hagyomany az iinnepekhez kapcsolodo kreativ foglalkozasok, jatszo
déluténok, ny4éri tdborok. Kiibekhazan szinte az egész nyari sziinetet felsleli.

A taborokban az iddsek is szivesen részt vesznek, egyiitt siitnek, foznek a gyerekekkel,
torténeteket mesélnek.

Az iinnepek kdzos megélése, a hagyomanyok 6rzése elengedhetetlen minden olyan

munkaban, amelyben csaladok, kiilonbdz6é generaciok vesznek részt.
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5.7. Az Intézmény személyi és tdrgyi feltételei
Személyi feltételek:

Az Intézményben foglalkoztatottak szama 2025 évben 55 6.

Az Intézmény dolgozdinak 98 %-a szakképzett, szocidlis regisztracioval rendelkezd
kozalkalmazott. A szakképzettséggel még nem rendelkez6 munkatéarsak jelenleg a képzettség
megszerzésével jaré oktatason vesznek részt. Ez az arany nagy biiszkeségre ad okot, hiszen a
Kormanyhivatali ellenérzések soran is kiemelésre keriil, hogy milyen ritka ez a magas szam.
Minden munkatérs rendszeresen részt vesz a kotelezben eldirt képzéseken, és eddig mindig
sikeriilt a gyorsan fogy¢ téritésmentes képzéseket igénybe venni.

Ez 355 18 esetében nem konnyti feladat, tekintve, hogy van olyan év, amikor egyet sem inditanak,
azonban 4 évente mindenkinek el kell végeznie a szamara elirt 6- 8 képzést.

A telepiiléseken egységvezetok latjak el a szervezési és adminisztracios feladatokat. A
csaladsegitok 80%-a két diploméval rendelkezik. Kilenc telepiilésen, 11 telephelyen 55 fével
latja el az Intézmény a megszabott szakfeladatokat. Technikai dolgozéval két telephely
rendelkezik heti 20 6rdban, kzfoglalkoztatottként két f6 dolgozik, egy telephelyen.

Az elmilt években tobb valtozas is volt. Szakmai egységekhez kapcsoltan 0j dolgozok jottek,
Uj telepiilések csatlakoztak, munkatarsak szakfeladatot, vagy munkahelyet véltottak, amely
kihivasok el€ allitotta az egységes szakmai munkat.

Az egyes szakfeladatok elkiiloniilten, de kozos iranyitas alatt mikddnek.

A csaladsegitok, hazi gondozok, tanyagondnokok tartjak egymassal a kapcsolatot, mogottitk
van egy intézményi hattér, igy a valtozasokrdl, szakmai mutatokrol azonnal értesiilnek, és egy
egységes szakmai hattérrel végzik munkajukat.

VezetOként nagy hangsulyt helyezek a rendszeres, napi kapcsolattartasra. Az egységvezetokkel,
munkatarsakkal rendszeresen tartok megbeszéléseket, a legtobb esetben az altaluk ellatott
telepiiléseken keresem fel dket, és helyben orvosoljuk az adott problémat.

Munkatarsaink nagy része (valamint én is) tereptanarként miikédik az egyetem szocidlis

munkas és szocialpedagogus szakan.

Targyi feltételek:

A kozpontban és minden telephelyen az ellatottak szdmara nyitva 4llo helységek felszerelése
megfelel a hatdlyos jogszabalyban eléirtaknak. A szakmai ellen6rzés minden telepiilésen

megfelelének talalta a személyi és targyi feltételek meglétét.
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Az Intézmény rendelkezésére all — a kilenc telepiilésen Osszesen - harom kisbusz, tiz
személygépjarmi, két segéd-motorkerékpar, tizenharom kerékpar, és kettd elektromos kerékpar
Minden telepiilésen megoldott az épiiletek akadalymentesitése.

Az irodak infrastrukturdja megfelel. Az irodakban megoldott a klimatizalas és a téli energia
takarékosabb fiités is. a téli idGszakban igyekszink a lehetd legtakarékosabb

munkaszervezéssel enyhiteni a gazdasagi nyomast, amely az intézményre nehezedik.

5.8. Kapcsolatrendszer

5.8.1. Intézményen beliili kapcsolatrendszer

Az egyes szakfeladatok integraltan, onallé egységként miikodnek. Az egyes telephelyeken
kiilonbozo szakfeladatok miikddnek.

A kiilonbozo szakfeladatok dolgozoéi team munka keretében rendszeresen kapcsolatot tartanak
egymassal és az Intézmény féigazgatdjaval.

Minden szakfeladat munkatarsai szamara tartok féigazgatoként rendszeresen esetmegbeszélést,
értekezletet. A telepliléseken egységvezetok végeznek szervezési feladatokat a napi munkajuk
mellett. Az egységvezetok havi rendszerességgel vesznek részt vezetdi értekezleteken, ahol 1j
jogszabalyokkal és 1j dokumentacios renddel ismerkednek, illetve lehetéség van a ho kézben
felmeriil6 problémék megbeszélésére, de nagy hangsilyt helyezek arra, hogy folyamatosan

elérhet6 legyek.

3.8.2. Kapcsolattartds a jelzorendszer tagjaival

A csalad — és gyermekjoléti szolgélat észleld —€s jelzérendszert milkddtet. A jelzérendszer
tagjaival folyamatosan kapcsolatot tart, sziikség esetén esetkonferenciat szervez. Rendszeresen,
havonta tart esetmegbeszélést, a jelz6rendszer tagjai szamara.

Rendszeres a kapcsolat a Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzsereivel és a jelzérendszeri
felelGssel.

A csaladsegité hetente Osszegz0 jelentést készit a csaldd —és gyermekjoléti kozpont
jelzOrendszeri tandcsaddja szdmara az észlelé —€s jelzOrendszeri tagoktol érkezett jelzésekrol.
Felhivja a jelzérendszer tagjainak figyelmét az irasbeli jelzések fontossagara.

A gyermekvédelmi jelzérendszernek az iskola és az 6voda mellett a Polgarérség és a Renddrség
is tagja. A gyermekbantalmazas legkisebb gyanuja is azonnali intézkedéseket kovetel. A

Polgarmesteri Hivatalok szociélis eléaddi is részt vesznek a k6z6s munkaban.
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3.8.3. Kapcsolattartds a szakmai szervezetekkel, mds intézményekkel
A telepiiléseken miik6d6é minden intézménnyel és civil szervezettel nagyon j6 a kapcsolata az
Intézménynek. A j6 szinvonald, hangulatos kozos rendezvények szervezése mellett a szakmai
munkaéba is bekapcsolodnak a munkatarsak.
Az intézményi munka sordn folyamatosan tartunk kapcsolatot a Munkaiigyi Kézpontokkal,
jarasi és varosi gyamhatosaggal, parfogoi feliigyelettel, neveldsziiléi tanacsadokkal, hazi
orvosokkal, hazi gyermekorvosokkal, teriileti gyermekvédelmi szakszolgalattal, gyermek és
csecsemdotthonokkal, atmeneti otthonokkal, pszichologiai szakszolgalattal, nevelési
tanacsadoval.
Az Intézmény munkatarsai tovabbi kiterjedt kapcsolatrendszerrel rendelkeznek.
Rendszeresen kapcsolatot tartanak:

- aszakmai és tarsszakmak képviselGivel,

- atelepiilések vezetdivel,

- iskolékkal, 6vodakkal, védéndvel

- fenntartdval,

- tarsintézmények képviselbivel

- Polgarmesteri Hivatalokkal, Képvisel6testiiletekkel, jegyzokkel,

- a gyamhivatalokkal,

- apartfogoi feliigyelettel

- az intézmény szakmai munkdjat segitd szakemberekkel, pszichologussal,

fejlesztépedagogussal, mas segitd szakmak képviselSivel, tarsintézményekkel, azok
szakmai szervezeteivel, gyermekjoléti kozpontokkal,
- akistérségi intézmény mas telepiiléseinek szakembereivel

- egyetemekkel, szocidlis munkas, szociologia tanszékekkel.

5.9. Palydzatok

Rendszeresen részt vesz az Intézmény a telepiilések palyazataiban, egyiittmiik6d6 partnerként,
illetve a programok szervezési munkaiban.

A tanyagondnoki péalyazat keretében nemrég beszerzésre keriilt egy j kisbusz.

Egy 1), nyertes palyazat lehetdvé teszi 2025 év szeptemberétol kijar6 pszicholdgus, szupervizor
alkalmazasér, akik nagyban megkonnyitik a szakmai munkat.

A palyazat prevencios és gyermekprogramok lebonyolitasara is lehetoséget ad.

Az intézmény minden dolgozdja részt vesz akkreditélt képzéseken, amelyeket igyeksziink
palyazati forrasokbdl biztositani.
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5.10.Programok

Minden telepiilésen megrendezésre kerill az Iddsek Napja, amely szervezésébdl és
lebonyolitasabol az Intézmény munkatérai is kiveszik a résziiket.

Az id6sek felkeresése, szervezés, a rendezvényen vald részvétel mind a feladataink kozé
tartozik.

Az egészséghetek szervezésébe szintén bekapcsolédnak az Intézmény munkatirsai. Az
tinnepekhez kapcsolddd kézmiives foglalkozdsok szervezése, lebonyolitdsa is része a
munkaknak, csakigy, mint a nydri tdborok szervezése, lebonyolitésa.

A telepiiléseken évek ota hagyomany az tinnepekhez kapcsolodo kreativ foglalkozasok, jatszo
délutanok, nyéri tdborok. Kiibekhazan szinte az egész nyari sziinetet feldlelik a taborok, nyari
foglalkozasok.

A taborokban az iddsek is szivesen részt vesznek, egyiitt siitnek, féznek a gyerekekkel,
torténeteket mesélnek. Az tinnepek k6zos megélése, a hagyomanyok 6rzése elengedhetetlen
minden olyan munkéban, amelyben csaladok, kiilonbdz6 generaciok vesznek részt. A cél az,
hogy azokon a telepiiléseken is elérhet6vé valjanak ezek a szolgaltatasok, ahol ez a program
eddig még nem valdsult meg. Most zajlik az igények felmérése, a telepiilés kozosségi
szolgélataival valé egyiittmiikodés kereteinek lefektetése.

Az Idések nappali elldtdsdban szinte napi programok vannak. A vetélkeddk, a f6zoiskolak,
gyogytorna, eléadasok, filmvetitések, kirdndulasok mind segitséget nyujtanak az iddsebb

ellatottak szabadidejének hasznos eltoltéséhez.

5.11.Ellenorzések

2021 évben egy teljes korli Allami Szamvevészéki ellenérzés volt. Az ellenérzés jonak
mindsitette az intézmény miikodést, csak apré adminisztracios helyreigazitast kért.

2022. év juliusaban kezdédott és 2023. jinius végén ért véget a Magyar Allamkincstar 4ltal
szervezett atfogo ellenérzés. Heti rendszerességgel kérték a dokumentumokat, szabalyzatokat,
szerzddéseket, szamlakat. A Magyar Allamkincstar ellenérzései is jonak talaltak a
gazdélkodast és a szabalyozasi rendszert.

Az intézményt évente ellendrzi a Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal.

2024 évben a szocidlis ellatasokat ellendrizték. Az ellenérzésen apro javitast sem kértek,
kivalonak mindsitették az intézmény mitkodését.

Az ellatotti dokumentéciok, szabalyzatok ellen6rzése mellett az ellatottakat is felkeresték

személyesen, és interjut készittetek veliik, amelyben az Intézmény munkatérsainak munkajat
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mindsitették. Az Intézmény ezen az ellendrzésen is hibatlanul teljesitett. Az ellendrzés
semmilyen problémat vagy hibat nem talalt, megallapitisuk szerint az Intézmény miikodése
¢és miikddtetése maximalisan megfelel a jogszabalyi el6irasoknak, kiemelték az egységes
dokumentaciot, amely minden telepiilésre jellemzo, €s a vezet6i kapesolatrendszer j6
mukodését.

2025 év elején az Gjonnan csatlakozott telepiiléseken végeztek ellendrzést.

Kiemelték, hogy mindkét telepiilésen elindult a dokumentacios egységesités, a telepiilések
igyekeznek bekapcsolddni az Intézmény szabalyrendszerébe. A szakmai munkaban nem
talaltak hibat, s6t Domaszék az egységes dokumentécids rendszerre kiemelkedd mindsitést
kapott. A telepiilések egységvezetdvel napi kapcsolatban allok, amely lehetdvé teszi az
egységes €s hatékony munkat. Nagy hangsulyt fektetek az azonos munkat végzok kozotti
kapcsolatra, hiszen kdzosen sokkal hatékonyabb eredményeket lehet elérni, €s igy senki nem

érzi szakmai vagy emberi szempontb6l egyediil magat.

5. Vezet6i program bemutatasa

5.1. Alapelvek, célok meghatdrozdsa
A vezetd feladata a jogszabalyi kornyezetnek valéo megfelelés, a személyi és targyi feltételek
biztositdsa, a szabélyzatok elkészitése és a munkatdrsak szamdara biztonsagos és jo
munkakdrnyezet teremtése.
Az szocidlis teriileten a mozgatdrugo, a segitségnyiijtis, az empatia és az elfogadis.
Az ellatottakkal szembeni feleldsség, a személyre szabott segitség, az ellatasokhoz vald
hozzéjutas segitése mind a feladataink koz¢ tartozik, és foigazgatoként célom, hogy ezen
alapelvek minden teriileten dolgozé munkatars szamara prioritast élvezzenek.
Az egyik legfontosabb alapelvnek az ellatottak mindenekfelett valé érdekeit, a titoktartast,
személyes adatok védelmét tartom. Az Intézmény munkatarsai a Szocialis Munkasok Etikai
Kédexe alapjan végzik munkajukat, amely hasonl6 prioritasokat fogalmaz meg.
A folyamatosan véltozo jogszabalyi kdrnyezet 0j kihivasok elé allitjak az Intézmény vezetdjét
¢s minden dolgozojat.
Célom, hogy mindezen valtozasoknak az ellatottak csak pozitiv hozadékat, és ne a megvaltozott
adminisztracios terhet érezzék.
A meglévd ellatasok kibdvitése, Uj ellatottak bevondsa az Intézmény rendszerébe napi
feladatunk.
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A valtozasok azonban nem mehetnek az ellatas mindségének rovasara, igy a legfontosabb
szervezési feladat az, hogy az uj ellatasok bevezetése zokkendmentesen torténjen.

A szocidlis teriileten az egyiittmiikodés elengedhetetlen a munkatarsak kozott.

A ko6z0s cél, team munka az egyes szakfeladatok munkatarsainak kapcsolattartasa, rendszeres
informécié cseréje, az ellatottak hatékony ellatasanak az alapja. A kolcsonds tiszteletnek,
elfogadasnak, Oszinteségnek nemcsak a kliensekkel valé gondozasi munkat, hanem a
szakemberek kozotti munkakapcsolatot is meg kell hataroznia.

Tobb szakfeladat bekapcesolodik egy- egy csalad életébe, igy egyszerre tobb szakemberek is
egylittmiikodik a csaladtagokkal. El6fordul, hogy egy csaldd az Intézmény minden
szakfeladatanak ellatasabol részesiil. Ilyen estekben a szakemberek egy team munka,
rendszeres megbeszélés keretében, kozosen végzik az ellatast.

Az Intézmény kilenc telepiilésen miikdik és mindenkori célom az, hogy a telepiilés vezet6i
rendszeresen képet kapjanak a munkankrél, az Intézményt érint6, személyi, targyi és gazdasagi
valtozasokrol.

Ennek mdédja a rendszeres kapcsolattartas, tajékoztatas és az igények felmérése.

Nem konnyli feladat egységes rendszert kialakitani gy, hogy kézben megmaradjon a
teleptilések onallésaga is.

Kiemelt hangsuly helyezek a telephelyek kozotti egyiittmikodésre.

Az Ujonnan csatlakozo telepiiléseken dolgozok is egy biztonsagos szakmai, dokumentacios
rendszert kapnak, és folyamatos tajékoztatast a jogszabalyi, szakmai és modszertani
valtozasokrol. A telepiilésen egyediil dolgozoé csaladsegit6k is rendszeresen konzultalnak velem
¢és a munkatarsakkal egy -egy nehezebb eset megoldasaban.

A szocialis és csaladsegito feladatokat ellato intézményben nagyon gyakran adédnak esti, vagy
hétvégi problémdak, kapcsolattartassal, gyermekbantalmazassal, kapcsolati er6szakkal,
ongyilkossagi kisérlettel, kapcsolatos teenddk, rend6rségi, korhazi megkeresések, €s ebben az
esetben elérhetonek kell lennie a felelés vezetdnek.

A munkatarsak sokszor fordulnak egy-egy nehéz helyzetben este vagy hétvégén hozzam,
szlikség van a megerdsitésre, konzultaciora, esetlegesen a személyes intézkedésre.
Természetesen minden esetben elérheté vagyok, sokszor fordul eld, hogy egy kriziselharitas
kapcsan, késd esti vagy hétvégi megbeszélést, személyes konzultaciot tartunk a
munkatarsakkal. Célom, hogy soha ne kelljen egy nehéz helyzettel egyediil szembenéznie a

munkatéarsaimnak. A csapatmunka ezen a teriileten elengedhetetlen.
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5.2. Feladatok, célkitiizések
A folyamatosan valtoz6 jogszabalyi hattér uj kihivasok elé allitja az Intézményt. A
szabalyzatok folyamatos aktualizalasa is vezet6i feladataim k6z€ tartozik.
Az egységes dokumentacios rend és szakmai munka kialakitasanak az alapja a folyamatos
kapcsolattartds az egységek vezetdjével. Célom, hogy tovabbra is mikddjon a mar kialakult
havi vezetéi megbeszélés rendszere, ahol lehetdség van az 0j jogszabalyok ismertetésére,
dokumenticidés rendszer frissitésére, egységesitésére. A problémas csaladsegitd és
gyermekjoléti esetek azonnali konzultacidja is bevett gyakorlat, ahol mindig rendelkezésére
allok a munkatérsaknak.
A minéségbiztositas alapja a szakma szabalyainak betartisa, a valtozasok kovetése és
alkalmazasa.
AKENYSZI, az ETELKA és a GYVR program bevezetése 4j kihivas elé allitotta a vezetdket,
munkatarsakat. Célom a folyamatos tovabbképzés, fejlédés, a fejlesztések azonnali bevezetése,
alkalmazasa.
A hazi segitségnyujtas téritési dijanak allandé szinten tartdsa minden ellatott szdmara nagy
konnyebbséget jelentett és vj ellatottak is beléptek a rendszerbe. Uj igények meriiltek fel, és a
feladat ezek biztositasa Gigy, hogy az eddig meglévé ellatasok ne sériiljenek.
Folyamatos egyeztetésre, munkaszervezésre van sziikség.
A szakfeladatok koziil a csalad — és gyermekjoléti szolgaltatast érinti a legtobb valtozas. Ezen
a terilleten dolgozé munkatirsakra harul a legnagyobb pszichés megterhelés, amely
feldolgozasa nem mindig kénnyt. Az egységes GYVR -orszagos gyermekvédelmi informécios
rendszer sok kihivas elé allitja a csaladsegitd munkatérsakat. A program sok problémaval kiizd,
rendszeresek a fejlesztések, valtoztatasok, igy a munkatarsakkal rendszeresek és folyamatosak
a szakmai megbeszélések, elméleti és gyakorlati konzultaciok.
Az egyes szakmai problémdk feldolgozasat segiti a rendszeres esetmegbeszélés a telepiilések
csaladsegitdi és az Intézmény vezetdje kozott.
Célom, hogy ez a rendszer és bizalom tovébbra is miikddjon, napi kapcsolat maradjon a
csalddsegitok és az Intézmény vezetdje kozott, illetve a telepiilések csaladsegitéi egymadssal is
szoros kapcsolatot tartsanak.
A rendszeres kapcsolattartds, munkaértekezlet a Koordinacios Kozpont vezet6jével szintén
elengedhetetlen és folyamatosan meg is valosul. A megfogalmazott igények, kérések
figyelembevétele, irdnyvonalak megfogalmazasa, k6zos gondolkodas a napi munka része.
A pszichés leterheltség ellenstlyozasara szeretném biztositani a munkatéarsaknak a rendszeres

szupervizié — kiilsé szakember bevonasaval — lehetdségégét.
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Az ehhez sziikséges palyazati forrasok felkutatasa, €s a megpalyazasa is a feladataim kozé
tartoznak. 2025 évben a Szocialis munkéas képzés egyik docensével egylittmiikodés keretében
esetmegbeszélé csoportfoglalkozasok keriiltek megszervezésre, melyek nagy konnyebbséget
jelentenek a csaladsegit6k szamadra.

A prevencios foglalkozasok, nyari taborok szervezése is nagyon fontos feladata a szolgalatnak.
Foigazgatoként feladatom a szakemberek és az anyagi hattér biztositasa a programokhoz.
Céljaim kozé tartozik a programokra kiils6 szakemberek bevondsa, hogy valtozatosabb,
vonzobb programok varjéak a jelentkezé gyerekeket.

Az iinnepek kozos megélése, a hagyomanyok 6rzése elengedhetetlen minden olyan
munkdban, amelyben csalddok, kiilonbdz6 generaciok vesznek részt, igy a mi munkanknak is
szerves része. A célom az, hogy azokon a telepiiléseken is elérhet6vé valjanak ezek a
szolgaltatasok, programok, tdborok, ahol eddig még nem szerveztek ilyen eseményeket.
Szeretném, ha a szocidlis és gyermekjoléti intézményiinket a prevencids és szabadidos
programokhoz is hozzékapcsolnak a telepiilések lakoi, és nemcsak akkor keresnék fel a
munkatarsakat, ha probléma, baj van.

A Kkliensek részére téritésmentesen biztositjuk a pszicholégiai és jogi tandcsadast, kozvetitett
szolgalatas keretében, amelyet a jovében is biztositunk. Célom, hogy a nehezen elérhetd
szolgaltatasokat (mediaciod, parterapia, feliigyelt kapcsolattartds, kamasz csoportokkal vald
munka) kézelebb hozzam a kliensekhez, a csalad —és gyermekjoléti kézponttal vald rendszere
egyeztetés eredményeként.

Vezetdként feladatom a szakképzett és elhivatott munkatarsak biztositasa.

Az Intézmény dolgozdi szinte mindannyian szakképzettek. Az eldirt tovabbképzéseket mar
egy lecsokkentett (4 éves) idoszakban kell teljesiteniiik.

A kozépfoku végzettséggel rendelkezOknek 60, fels6foku végzettséggel rendelkezdknek 80
pontot, az egészségligyben - a védéndknek - 120 pontot kell teljesiteni. A vezetOknek kiilon
képzésen kell részt venniiik.

Az egységvezetoknek alap (80 oras) képzést kell teljesiteni valamely szocidlis képzést is ny\jto
egyetemen.

Mindez nagy terhet r6 a munkatarsakra, a helyettesitések biztositidsa nehéz feladat, foként a
csaladsegitok esetében, hiszen a legtobb telepiilésen egy szakember biztositja ezt a

szolgéltatast.
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Az intézmény szakvizsgazott vezetdjeként felmentéssel rendelkezem a képzés al6l, azonban én
is elvégeztem a Semmelweis Egyetem vezetd képzését, mivel célom, hogy naprakész
informdciokkal rendelkezzem a szocidlis intézmények rendszerérél, vezetésérol.

A szamomra kotelezben eldirt képzéseken is folyamatosan részt veszek.

Tereptanarként és az Egyetem Szocialis munkés szakanak kiilsé oktatdjaként részt veszek a
hallgatok képzésében, gyakorlati helyek biztositasaban, oktatasban.

A munkatérsak szamdra szeretnék a kotelezo tovabbképzések mellett 6nkéntes, vilaszthato,
érdekes, a szakmaisagot er6sit kiils6 szakemberek (pszicholégusok, mediatorok) altal tartott
eléadassorozatot szervezni.

Minden palyazati és egyéb forrast kihasznalunk, hiszen az intézmény minden munkatéarsanak
minimum 6 tovdbbképzésen (lt. 50 ezer Ft/alkalom) kell részt vennie, amely szinte lehetetlen
helyzetbe hozna a gazdalkodasi rendszertinket.

Vezetként fontosnak tartom a munkatarsak kozotti j6 munkakapesolatot, rendszeres
tajékoztatast, kozos munkét. Egy Intézmény megitélése nagyban fiigg az ott dolgozoktol, és
elengedhetetlen a munkatéarsak kolesonos segitségnytjtasa, kozos munkaja.

Az iddsek nappali ellitisa Deszk, Kiibekhdza, Szatymaz és 2025 évt6l Domaszék
telepilléseken mikodik. Immar hagyomannya valt, hogy az ellitdst igénybevevok
meglatogatjak egymas telepiiléseit €s hangulatos, szinvonalas programokat, kozos ebédeket
szerveznek, a szallitast és a szervezést az Intézmény munkatarsai vallaljak. Szeretném, ha ez a
hagyomény tovabbra sem szakadna meg, hiszen nagyon fontos id8s korban is az vj baratsagok,
személyes kapcsolatok kialakitasa.

A vallalkoz6 kedvii id6s ellatottak hosszabb turara is szivesen vallalkoznak, amihez szintén

segitséget nyljtanak az Intézmény munkatérsai, és rendelkezésiikre allnak a gépjarmiiveink is.

Kiemelt feladat az idosek és a lakossag, lehetdség szerint, személyes tajékoztatésa az elérhetd
szolgaltatasokrol. Az Intézmény munkatarsai minden évben felkeresik a 65 év feletti lakosokat
minden telepiilésen és felmérik a sziikségleteket, igényeket valamint tajékoztatast adnak az
Intézmény altal nyujtott szolgéltatasokrol. Az adatokat Osszegyiijtjiik, elemezziik, sajat
hataskorben kielégitjiik a felmeriilt igényeket, és ha 0j ellatasi formara is sziikség van, akkor
jelezziik a Fenntarto felé.

Adomanyok gyiijtése, osztdsa is az Intézmény feladatai kozé tartozik. Minden lehetéséget
kihasznalok a munkatérsaimmal egyiitt ezek felkutatasara.

Jelenleg t6bb telepiilésen osztunk tartds élelmiszert, péksiiteményt, gyiimolesst heti

rendszerességgel. A palyazati forrasok figyelése is folyamatos feladat.
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A hatékony és 4tlathaté gazdalkodas érdekében nagyon fontos szamomra a folyamatos
kapcsolattartas a Koordinaciés Kézpont igazgatdjaval, a gazdasagvezet6vel és a telepiilések
vezetdivel.

A szakmai kapcsolattartds a napi munka része, beszamolok készitése az egyes
szakfeladatokhoz tartozd szakhatdsdgok szamadra, a tovabbképzéseken, konferencidkon, éves

Osszefoglalokon valé részvétel, az intézmény féigazgatdjanak feladatai kozé tartozik.

5.3.Kiilsé kapcsolatok fenntartdsa, fejlesztése

Vezetbként rendszeresen kapcsolatot tartok a fenntarté DéEl-Alfoldi Kistérség Tobbeél
Tarsulasaval, a telepiilési Onkormanyzatokkal, a miikodési engedélyezd szervvel, a
tarsintézményekkel, az egészségiigyi szolgaltatokkal, a szakmai képzd szervezetekkel, az
egyhdazakkal, az érdekvédelmi és civil szervezetekkel.

A gyermekvédelmi jelzérendszeri tanicsadéval és a Gyermekjoléti Kézpont vezetéjével
rendszeres €s hatékony az egylittmiikodés, kozds célunk az észlel- €s jelzérendszer kiilsé
tagjainak még hatékonyabb bevonasa.

A telepiilések vezetbivel rendszeres és jo a kapcsolat. Kolesondsen igyeksziink minden igényt,
kérést, problémat haladéktalanul rendezni, figyelembe venni.

Az észlel6 — és gyermekvédelmi jelzérendszer tagjainak rendszeresen esetmegbeszélésen kell
részt venni és jelezni az esetleges problémakat.

Célom, hogy a jelzérendszer tagjai az Intézmény altal ellatott minden telepiilésen aktivan és
kell6 szamban vegyenek részt az esetmegbeszéléseken, sziikség esetén vallaljak fel (irasban is)
a veszélyeztetettséget és az esetleges bantalmazast. A minél korabbi jelzés elengedhetetlen a
gyermekvédelmi munkaban és a veszélyeztetettség megsziintetésében.

A Moddszertani intézmények rendszere még nem épiilt ki teljesen, azonban a kornyékbeli
bentlakasos intézmények szerveznek szakmai napokat, amelyre szeretném, ha minél tobb
szakember eljutna, értestilne az 0j moédszerekrél, j6 gyakorlatokrol. A szakmai napokon

rendszeresen részt vesznek az Intézmény munkatérsai.
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6. Osszegzés

Palyazatomban igyekeztem bemutatni az Intézmény jelenlegi helyzetét és vazolni a vezet6i
elképzeléseimet, feladataimat, a miikodés legfontosabb teriileteit.

Az egészségligyi és szocialis teriileten a legnagyobb a palyaelhagyok szama. A munka sokszor
nemcsak fizikailag, hanem pszichésen is megterhel6. Ezt nem lehet munkaként felfogni, ez
hivatas.

Ezekben a munkakorokben részt vesziink az emberek, csaladok életében, stilyos terheket adnak
at az ellatottak. Sokan kérdezik, hogy miért vallaljuk, véllalom mégis.

A kulcsszé itt is a segitségnyujtas. A legkiszolgaltatottabbak fordulnak hozzank, hozzam. Az
id6sek, gyerekek, fogyatékosok, nehéz anyagi vagy mentalis helyzetben 1évok, az egyediil él6k.
Sok esetben az Intézmény szakemberei jelentik az egyetlen kapcsolatot a kiilvilaggal. A
tanyagondnokok €s hazi segitségnyujtast végzok, a szocidlis étkeztetés nélkiil a napi
megélhetésiik is veszélyeztetett.

A segit6 szakemberek nem a halaért teszik mindezt. Néha elég egy kis segitség, tigyintézés és
maris megvaltozik a csalad élete, lehetSségei.

25 évvel ezel6it 4 munkatérssal kezdtem el ezt a munkat. Napjainkra egy igazi, 6sszetart6 segité
hélézatot sikertilt kiépiteni, olyan munkatéarsakkal, akik szintén segiteni akarnak. Nem kérdezik
meg, hogy miért hétvégén, vagy miért este van rajuk sziikség. Sok kihivas, véaltozas volt ezen
id6 alatt, és nagyon sok hozzank fordulén tudtunk segiteni. A véltozasok megmérettetések
probara tették a fennall6 intézményi rendszert, azonban a végeredmény alapjan elmondhato,
hogy ez az Intézmény kidllta ezeket a probéakat, sokszor még erdsebben, 6sszetartébban lépett
tovabb. A Covid jarvany idészaka alatt 0j kapcsolati rendszereket probaltunk ki. Online
tartottuk a kapcsolatot, eltolt munkaidében szerveztik a munkat, pétoltuk a kiesd, beteg
munkatarsakat, szerveztilk a véddeszkozok beszerzését, és a visszajelzések alapjan egyetlen
ellatott sem szenvedett hidnyt, még szorosabb lett sok esetben a kapcsolat az ellatottak és az
intézmény munkatésai k6zott.

Mindezeket figyelembe véve szeretném folytatni ezt a munkat, hiszem, hogy sziikség van az
ebben a formaban mikodé rendszerekre, munkakozosségekre, szakemberekre, kozos
munkénkra.

Pélyazatomat tisztelettel ajanlom a Polgarmesterek Tanécsa, a dontéshoz testiilet és a birald

Koénya Tiinde Krisztina

bizottsag figyelmébe.
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1. sz.melléklet Palyazati nyilatkozat

Alulirott Kénya Tiinde, palyazatot nytjtok be a Beliigyminisztérium, kozszolgallas. gov.hu
honlapjan DAKTT/145-1/2025 azonosit6 szamon megjelent palyazati felhivas alapjan a Dél-
Alfoldi Kistérség Tobbeéli Tarsulasa Szocialis Szolgaltaté Kozpont féigazgatoiallashelyének
betoltésére.

Kijelentem, hogy a kiirt palyazati feltételeknek megfelelek és ennek igazolasait mellékelem.
Nyilatkozom arr6l, hogy a palyazati anyagomban foglalt személyes adataimnak, a palyazati

eljarassal osszefliggésben sziikséges kezeléséhez hozzajarulok.

Nyilatkozom arr6l, hogy a személyes adatok védelmérdl, kozérdekii adatok nyilvanossagérél
sz016 1992. évi LXIII. tv. alapjan hezzajarulok palyazatom nyilvanos iilésen valo

targyalasahoz.

Nyilatkozom arrol, hogy megbizasom esetén vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségemnek
eleget teszek.

Nyilatkozom arrél, hogy nem all fenn velem szemben a 2007. évi CLIL torvény 9. §-aban
meghatérozott kizaro6 ok.

Csatolt dokumentumok:

Pdlydzat, amelyben talalhato az intézmény vezetésére vonatkozo vezetdi program
Mellékletek:

Palyazati nyilatkozat

Szakmai 6néletrajz

Jogszabalyi kdrnyezet ismertetése

Szakmai és vezet6i gyakorlatoniat igazol6é dokumentum

Végzettségeimet igazolé dokumentumok, okmanyok masolatai

Hatosagi bizonyitvany (erkdlcsi bizonyitvany)

J—
Konya Tiinde Krisztina
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2. sz.melléklet Szakmai Onéletrajz
1. Név: Konya Tiinde Krisztina
2. Sziiletési hely: Békéscsaba
3. Sziiletési id6: 1969.10.19.
4. Edesanyam neve: Dr. Kovalovszki Julianna
5. Lakcim: 6722, Szeged, Kossuth Lajos sgt.3.1/3.
6. Email cim: konyatunde98@gmail.com
7. Telefonszam: +36/70-336-6979
8. Allampolgarsag: Magyar
Munkahely: Dél-Alfoldi Kistérség Tobbeéld Tarsulasa Szocialis Szolgaltatd
Kozpont - 6758 Roszke, Rakdczi utca 22.
Beosztas: féigazgato
MUNKAHELYEK :
Idétartam: 2007.01.01.-
Munkahely: Dél-Alfoldi Kistérség Tobbeélu Tarsulasa Szocidlis Szolgaltatd
Kozpont (a Csaladsegité-, Gyermekjoléti és Védoénsi Szolgalat
Rdszke - Intézmény, majd a Szegedi Kistérség Tobbeélt Tarsulasa
Szocidlis Szolgaltaté Kozpont jogutddja)
Beosztas: intézményvezetd, 2025.01.01.- féigazgato
Tevékenységek: - csaladsegités ¢és gyermekjoléti szolgaltatas
- id6sek nappali ellatasa
- bolcsddei ellatas
- védondi szolgalat
- tanyagondnoki szolgalat
- hézi segitségnyujtas
- szocialis étkeztetés
Iddtartam: 1999.12.20.-2006.12.31.
Munkahely: Roszke Kozség Onkormanyzata
Beosztas: intézményvezet, bolcsddevezetd, védond
Csaladsegit6-, Gyermekjoléti ¢s Védoénoi Szolgalat Roszke
Intézmény (Roszke — Domaszék Onkormanyzati Tarsulés)
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Tevékenységek: l - csaladsegités

- gyermekjoléti szolgaltatas

- bolcsédei ellatas (Roszke és Domaszék kbzségben)
- véddndi szolgalat (Roszke és Domaszék kozségben)
- tanyagondnoki szolgalat

- hazi segitségnyujtas

- szocialis étkeztetés

- szocidlis informdcios szolgaltatas

Idétartam: 1997.09.01.- 1999.12.19.

Munkabhely: Roszke Kozség Onkormanyzata

Beosztas: védond

Tevékenységek: teriileti €s iskolai véd6néi ellatas

Idétartam: 1995.08.01.-1997.08.31.

Munkahely: Hugonnai V. Egészségiigyi Sz. és Gimnazium Békéscsaba
Beosztas: tanar, szakoktatd

Tevékenységek: - fejlédéslélektan, szociologia, dietetika, kisgyermek fejlodése és

gondozésa tantargyak oktatasa, korhazi és klinikumi gyakorlat
vezetése 12. és emelt szint 13.-14. osztalyaban

Idétartam: 1992.08.01.-1995.07.31.

Munkahely: Békéscsaba Kozség Onkormanyzata

Beosztas: védond

Tevékenységek: teriileti védonoi ellatas

Idétartam: 1991.07.01.-1992.07.31.

Munkabhely: Murony Kézség Onkormanyzata

Beosztas: védond

Tevékenységek: teriileti €s iskolai védonoi ellatas
TANULMANYOK:

Idétartam: 2021

Intézmény: SOTE

Végzettség: Szocidlis Vezetdképzés

Idétartam: 2007-2009

Intézmény: Kodolanyi Janos Féiskola

Végzettség: Egészségfejleszté mentalhigiénikus (féiskolai diploma)
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Idétartam: 2005 -2006
Intézmény: Szegedi Tudoményegyetem —EFK -SZMK
Végzettség: kétszintli szocidlis szakvizsga
Idétartam: 2001-2003
Intézmény: SZOTE -EFK —Szocialis Munkas Szak
Végzettség: Gyermek- és ifjusagvédelmi tanacsado (féiskolai diploma)
Idétartam: 1988-1991
Intézmény: SZOTE- EFK- Védonoképzo Kar
Végzettség: védond (foiskolai diploma)
Idétartam: 1984-1988
Intézmény: Hugonnai V. Egészségiigyi Szakk. és Gimnazium Békéscsaba
Végzettség: érettségi
NYELVTUDAS:

Német- B1 tarsalgasi szint.
ISMERETEK:
- B kategoérids jogositvany

- MS Office (Word, Excel,) programok haladé szintli ismerete

KESZSEGEK, KEPESSEGEK:

- Jo kapcsolatteremtd, kommunikacios képesség
- JO szervezd készség, kreativitas

- Konfliktuskezelés

- Szakmaisag

- Empdtia

- Tolerancia

- Szolidaritas

- Rugalmassag

- Terhelhet6ség
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3. szamu melléklet: Jogszabalyi kornyezet

Az Intézmény dolgozo6i bonyolult szabéalyozasi rendszer(i, folyamatosan valtozo jogszabalyi
kérnyezetben végzik munkéjukat.
A 16bb jogszabalyok, melyek meghatarozzak munkankat, a kovetkezok:

Szabalyozasi keretek, szakmai tevékenységet megalapozé jogszabialyok

- 1993. évilll. tv. a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél (a tovabbiakban: Szt.)

- 321/2009. (XIL. 29.) Korm. rendelet a szocialis szolgaltatok és intézmények mitkodésének engedélyezésérol és
ellendrzésérol

- 29/1993. (IL. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyjté szocidlis elldtasok téritési dijarol

- 172000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és
miikddéstik feltételeirsl

- 8/2000.(VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek adatainak miikodési
nyilvantartasarol

- 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérol

- 9/2000.(VIIL 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérél és a szocialis
szakvizsgardl

- 1998. évi XX VL. tv. a fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik biztositasarol

- 1998. évi LXXXIV. torvény a csaladok tamogatasarél

- 36/2007.(XIL. 22) SZMM. rend. a gondozasi sziikségletek, valamint az egészségi allapoton alapulé szocialis
raszorultsag vizsgalatanak és igazoldsanak szabalyozasa

- 1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél (a tovabbiakban: Gyvt.),

- 1992. évi LXIIL tv. a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagarol,

- 1998. évi LXXXIV. tv. a csaladok tdmogatésardl,

- 2003. évi CXXV. tv. az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenléség elémozditasarol,

- 2004. évi CXL. tv. a kozigazgatasi hat6sagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabélyairél,

- 2005. évi XC. tv. az elektronikus informaciészabadsagrol,

- 1997. évi CLIV. tv. az egészségiigyrol,

- 415/2015 (XIL23.). Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi
nyilvéantartasrdl és az orszagos jelentési rendszerrsl

- 133/1997. (VIL.29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodést nyujté gyermekjoléti alapellatasok és
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és igénylésiikhoz felhaszndlhato bizonyitékokrol,

- 235/1997. (XIL.17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgaltatasok és a személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt személyes
adatokrdl,

- 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskoddst nytjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl,

- 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol,

- 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellstasok é&s
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijard] és az igénylésiikhoz felhasznalhaté bizonyitékokrol,

- 257/2000.(XII. 26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarél sz616 1992. évi XXXIII. torvénynek a
szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol,

- 369/2013. (X.24.) Korm. rend. a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és
hélézatok hatésagi nyilvantartisarol és ellenérzésérsl

- aszocialis és gyermekvédelmi ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd intézményi dijakrol
sz616 helyi rendelet

- 2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrol

- 2014.¢viCl. torvény aszocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi II1. torvény, a gyermekek
vedelmérd] és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény, a sportrél sz6l6 2004. évi L. torvény,
valamint egyes kapcsolddé torvények modositasarsl

- 2012. évi XXXIV. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasarol szol6 1998.
évi XXVI. torvény, valamint a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol sz616 1993. évi III. torvény
médositasarol

- 2011. évi CXCV. térvény az allamhaztartasrol
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- 2011. ¢évi CVI. torvény a kozfoglalkoztatasrél és a kozfoglalkoztatashoz kapcsolodé, valamint egyéb torvények
moédositasarol

- 2005. ¢vi CLXX. torvény a szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi IIL. torvény
médositasarol

- 2003. évi LXXX. torvény a jogi segitségnyujtasrol

- 1998. évi LXXXIV. térvény a csaladok tamogatasarol

- 1997. évi LXXXIIL torvény a kotelezo egészségbiztositas ellatasairol

- 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél

- 1996. évi CXXVIIL torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi II1. torvény
modositasarél 1996. évi LXXV. térvény a munkaiigyi ellendrzésrol

- 1996. évi XXII. térvény az egyes szocidlis ellatasokkal kapcsolatos torvények médositasarél

- 1995. évi CXVIL torvény a személyi jovedelemadorol

- 1994. évi V1. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi I11. térvény modositasarol

- 1991. évi IV. torvény a foglalkoztatas elosegitésérol €s a munkanélkiiliek ellatasarol

- 74/2015. (III. 30.) Korm. rendelet a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatalrol

- 392/2013.(XI. 12.) Korm. rendelet a szocidlis és gyermekvédelmi ellatasok orszagos nyilvantartasarol

- 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és
hélézatok hat6sagi nyilvantartasarol €s ellenérzésérdl

- 4/2013. (I. 11.) Korm. rendelet az allamhaztartas szamvitelérél

- 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésagrol

- 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatarol, a rehabilitaciés alkalmassagi
vizsgalatrol, tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek allapotanak feliilvizsgalatarol

- 340/2007. (XII. 15.) Korm. rendelet a személyes gondoskodas igénybevételével kapcsolatos eljarasokban
kozremiikddd szakértokre, szakértdi szervekre vonatkozé részletes szabalyokrél

- 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények
dgazati azonosit6jarol és orszagos nyilvantartasarél

- 63/2006. (IIl. 27.) Korm. rendelet a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok igénylésének és
megéllapitasanak, valamint folydsitasanak részletes szabélyairl

- 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasardl sz6l6 1992. évi XXXIII. térvénynek a
szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtasarol

- 29/1993. (IL. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujto szociélis ellatasok téritési dijarol

- 81/2004. (IX. 18.) ESZCSM rendelet az egyes szocidlis szolgaltatasokat végzok képzésérdl és
vizsgakovetelményeir6l

- 56/2007. (XIL 22.) IRM rendelet a jogi segitségnyujtas igénybevételének részletes szabalyairél

- 78/2011. (XII. 30.) NEFMI rendelet egyes szocialis targyd miniszteri rendeletek modositasarol

- 15/1998. (IV. 30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjéléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirsl

- 35/2009. (XII. 30.) SZMM rendelet egyes szocialis targyt miniszteri rendeletek mddositasarol

- 9/2009. (IV. 11.) SZMM rendelet egyes szocialis targyti miniszteri rendeletek médositasarol

- 7/2008. (V1. 3.) SZMM rendelet egyes szocialis targyt miniszteri rendeletek médositasarol

- 37/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet egyes szocidlis targy miniszteri rendeletek modositasar6136/2007. (XIL.
22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi 4llapoton alapulé szocidlis raszorultsag
vizsgalatdnak €s igazolasanak részletes szabalyairl

- 9/2006. (XII. 27.) SZMM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairél és mikodésiik feltételeir6l sz6lo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet médositasarol

- 1/2000. (. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikodéstik feltételeirdl

Gazdasagl tevékenységre vonatkoz6 jogszabalvok
2000.évi C. évi tv. a szamvitelr6l sz616 torvény,

- 37/2014. (XI1.16.) NGM rendelet az allamhaztartds szamvitelének valtozasaival kapcsolatos feladatokrol

- 4/2013 (1.11.) Korm. rendelet az allamhdaztartas szamvitelérdl

- A munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi L. torvény,

- 1992, évi XXXIII. tv. a kizalkalmazottak jogallasarol,

- 38/2013 (IX.19.) NGM rendelet az dllamhdaztartasban felmeriild egyes leggyakoribb gazdasagi események
kotelez6 elszamolasi modjarol.

- 2011. évi CXCV. torvény az allamhaztartasrol

- 2007. évi CXXVIL. torvény az altalanos forgalmi adorél

- 368/2011. (XI1.31.) Korm. rend. az allamhaztartasrol sz616 torvény végrehajtasarol,

- 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet a koltségvetési szervek belsd ellenérzésérsl

- 1993. évi XCIILl. tv. a munkavédelemrsl
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MUNKALTATOI JOGVISZONY IGAZOLAS

Igazolom, hogy
KONYA TUNDE KRISZTINA

sziiletési hely, id6: Békéscsaba, 1969. 10. 19.

anyja neve: Kovalovszky Julianna dr.

1999. 12. 20-t6l 2024. 12. 31. napjaig kézalkalmazotti jogviszonyban, magasabb vezetsi
megbizéssal, intézményvezetd munkakért tltstt be a Szegedi Kistérség Tobbcéli Tarsulasa
Szociélis Szolgéltaté Kézpont intézménynél, valamint annak jogelddeinél.

Szeged, 2025. méjus 21.
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NEMZETI ADO- ES VAMHIVATAL
Képzési, Egészségiigyi és Kulturdlis Intézete

Feln6ttképzs nyilvantartasi szam: B/2021/001155.
Sorszém: T-24IBUDKGE-03/27461/2024.

TANUSITVANY

arrol, hogy

Konya Tiinde Krisztina

Sziiletett: Békéscsaba, 1969-10-19
Anyja neve: Dr.Kovalovszki Julianna

a
2024-10-28 - 2024-11-26 kozott
megtartott,

ABPE-tovdbbképzés 1. - a kiltségvetési szervek vezetdi és gazdasdgi
vezetdi részére

hat6sagi jellegii képzés kovetelményeit
TELJESITETTE.

Budapest, 2024-11-27

dr. Vas Adrienn
1gazgaté

1122 Budapest, Hajnéczy utca 7-9.
Tel.: 412-7738; E-mail: abpe.szervezes @nav.gov.hu
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Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

oo

1. szami melléklet a 9/2000. (VIil.4.) SzCsM rendelethez
Sorszam: TC/INSZI/ECS/1102
lgazolas tovabbképzésen valé részvételrsl

I. Személyi adatok
1. Név: KONYA TUNDE KRISZTINA
2. Sziletési, csaladi és utonév: KONYA TUNDE KRISZTINA
3. Szilletési hely, id6: BEKESCSABA; 1969-10-19
4. Anyja neve: DR.KOVALOVSZKI JULIANNA
5. Mlikddési nyilvantartasi szam: 6266

Il. Tovabbképzési adatok
1. Atovabbképzés formaja (a megfelel6 szoveg alahtizando):

Szakmai tanfolyam Szakmai személyiségfejleszté foglalkozéas Szakmai tanacskozas
Tanulméanyut Szakmai mihely Szakmai e-learning
Szakmai blended-learning Szakmai terepgyakorlat

2. A tovabbképzés engedélyszama: SZOC-Munk-NSZI-T-29/2021

3. A tovabbképzés cime: Egyes ellatotti célcsoportok (pszichiatriai és szenvedélybetegek, fogyatékos
személyek) sajatossagainak ismerete, ngyilkossag prevencio, krizisintervencio

4. A tovabbképzés szervezbje: Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

5. A tovabbképzési pontérték: 36 pont

6. A tovabbképzés id6pontja: 2024.11.18., 2024.11.19., 2024.11.25., 2024.11.26.

7. A tovabbképzés helyszine: Gordiusz Intézmény 6721 SZEGED, Zarda UTCA 7.

Az I. pontban megnevezett személy a Il. pontban szerepl6 tovabbképzésen részt vett, annak feltételeit
teljesitette.

Kelt: Budapest, 2024.11.26.

tovabbképzés szervezbjének
cégszer( alairasa
P.H
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Slachta Margit
Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet

Projekt szama: Projekt cime:
EFOP-3.8.2-16-2016-0001 Szocidlis human eréforras fejlesztése

Csoportkéd: E-K/EFOP/JJA/20230511

1. szamu melléklet a 9/2000. (VIil.4.) SzCsM rendelethez

Sorszam:; E-K/EFOP/JJA/26545

lgazolas tovabbképzésen valo részvételrél

1. Személyi adatok
1. Név: KONYA TUNDE KRISZTINA
2. Sziiletési, csaladi és utonév: KONYA TUNDE KRISZTINA
3. Sziletési hely, id6: BEKESCSABA, 1969.10.19.
4. Anyja neve: DR.KOVALOVSZK! JULIANNA
5. Mlkddési nyilvantartasi szam: 6266

Il. Tovabbképzési adatok

1. Atovabbképzeés forméja (a megfeleld széveg alahiizando):

Szakmai tanfolyam Szakmai személyiségfejleszté foglalkozas Szakmai tandcskozds
Tanulméanyut Szakmai miihely Szakmai e-learning
Szakmai blended-learning Szakmai terepgyakorlat

2. A tovabbképzés engedélyszama: SZOC-Kot-NSZI-E-06/2022

3. A tovabbképzés cime: Jogszabaly/jogismeret aktualizalas, ellatotti-, gyermek-, betegjogok
4. A tovabbképzés szervezbje: Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

5. A tovabbképzési pontérték: 6 pont

6. A tovabbképzés iddpontja:  2023.05.12. - 2023.06.26.

7. A tovabbképzés helyszine: Online (OJKF)

Az 1. pontban megnevezett személy a Il. pontban szereplé tovabbképzésen részt vett, annak feltételeit
teljesitette.

Kelt: Budapest, 2023.06.16.

tovabbképzés szervezbjének
cégszer( alairasa

P.H.

——
SZECHENYI @

EFOP-3.8.2-16-2016-00001 és
VEKOP-7.5.1-16-2016-00001
kiemelt projektek

E-mail: efop382@nszi.hu
E-mail: vekop751@nszi.hu

Eurépai Unié
Europai Szocialis
Alap

MAGYARORSZAG » -
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE
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Slachta Margit
Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet

Projekt szama: Projekt cime:
EFOP-3.8.2-16-2016-0001 Szocialis human eréforras fejlesztése

Csoportkod: E-K/EFOP/ENSZ/20230425

1. szamu melléklet a 9/2000. (VIIl.4.) SzCsM rendelethez

Sorszam: E-K/IEFOP/ENSZ/12097

Igazolas tovabbképzésen val6 részvételrdl

1. Személyi adatok
1. Név: KONYA TUNDE KRISZTINA
2. Sziiletési, csaladi és utonév: KONYA TUNDE KRISZTINA
3. Sziiletési hely, id6: BEKESCSABA, 1969.10.189.
4. Anyja neve: DR.KOVALOVSZKI JULIANNA
5. Mlikbdési nyilvantartasi szam: 6266

Il. Tovabbképzési adatok

1. Atovabbképzés forméja (a megfelelé széveg alahuzando):

Szakmai tanfolyam Szakmai személyiségfejleszté foglalkozas Szakmai tandcskozas
Tanulmanyat Szakmai miihely Szakmai e-learning
Szakmai blended-learning Szakmai terepgyakorlat

2. A tovabbképzés engedélyszama: SZOC-Kot-NSZI-E-07/2022

3. A tovdbbképzés cime: ENSZ egyezmények, szakmai etika kérdései, Snkéntesség
4. A tovabbképzés szervezdje: Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

5. A tovébbképzési pontérték: 6 pont

6. A tovabbképzés iddpontja:  2023.04.26. - 2023.06.10.

7. A tovabbképzés helyszine:  Online (OJKF)

Az |. pontban megnevezett személy a Il. pontban szereplé tovabbképzésen részt vett, annak feltételeit
teljesitette.

Kelt: Budapest, 2023.05.10.

tovabbképzés szervezéjének
cégszer( alairdsa

P.H.

SZECHENYI @
Eurdpai Unid JERTE
3 Eurépai Szocidlis g
'"lllll§§§ A|ap ol

MAGYARORSZAG - -
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

EFOP-3.8.2-16-2016-00001 és
VEKOP-7.5.1-16-2016-00001
kiemelt projektek

E-mail: efop382@nszi.hu
E-mail: vekop751@nszi.hu
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Stachta Margit
Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet

Projekt szama: Projekt cime:
EFOP-3.8.2-16-2016-0001 Szocidlis human eréforras fejlesztése

Csoportkod: E-K/EFOP/JRI/20230314

1. szamu meliéklet a 9/2000. (VII1.4.) SzCsM rendelethez

Sorszam: E-K/EFOP/JRIG171

lgazolas tovabbképzésen valé részvéteirdl

. Személyi adatok
1. Név: KONYA TUNDE KRISZTINA
2. Sziletési, csaladi és utonév: KONYA TUNDE KRISZTINA
3. Sziletési hely, id6: BEKESCSABA, 1969.10.19.
4. Anyja neve: DR.KOVALOVSZKI JULIANNA
5. Miikddési nyilvantartasi szam:6266

1. Tovabbképzési adatok
1. Atovabbképzés forméja (a megfelel6 széveg alahuzandé):

Szakmai tanfolyam Szakmai személyiségfejleszté foglalkozas Szakmai tanacskozds
Tanulmanyut Szakmai mihely Szakmai e-learning
Szakmai blended-learning Szakmai terepgyakorlat

2. A tovébbképzés engedélyszama: SZOC-Kot-NSZI-E-05/2022

3. A tovabbképzés cime: Jelzérendszer ismertetése, gyermekbantalmazas prevencioja
4. A tovdbbképzés szervezbje: Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

5. A tovabbképzési pontérték: 6 pont

6. A tovabbképzés idépontja:  2023.03.16. - 2023.04.30.

7. A tovabbképzés helyszine:  Online (OJKF)

Az | pontban megnevezett személy a Il. pontban szereplé tovabbképzésen részt vett, annak feltételeit
teljesitette.

Kelt: Budapest, 2023.04.19.

tovabbképzés szervezdjének
cégszer( alairdsa

P.H.

SZECHENYI

Eurépai Unié
Eurépai Szocialis
Alap

BEFEKTETES A JOVOBE

EFOP-3.8.2-16-2016-00001 és
VEKOP-7.5.1-16-2016-00001
kiemelt projektek

E-mail: efop382@nszi.hu

E-mail: vekop751@nszi.hu

MAGYARORSZAG
KORMANYA




